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Wstep

Witamy Panstwa i dziekujemy za wybranie naszego produktu. Zyczymy udanego
wdrozenia oraz zadowolenia z eksploatacji. Mamy nadzieje, ze w krotkim czasie System
KC-Market stanie sie dla Panstwa uzytecznym narzedziem w codziennej pracy. Aktualne
wersje programéw sg wynikiem wieloletnich doswiadczeh we wdrazaniu technologii
informatycznych dla handlu i ustug. Nasz zesp6t nieustannie ulepsza oprogramowanie,
biorgc pod uwage Panstwa sugestie oraz biezgce zmiany w przepisach. Wyniki naszej pracy
sg dostepne w postaci kolejnych wersji programow. Jako producent, pragniemy pomagacé
Panstwu zaréwno na etapie wdrozenia, jak i podczas codziennej eksploatacji systemu.
Podrecznik ,Pierwszy Krok” zawiera podstawowe informacije potrzebne do rozpoczecia pracy
Z oprogramowaniem.




Rozdziat 1

INFORMACJE
OGOLNE

Rozdzial zawiera opis organizacji podrgcznika, podstawowe
informacje na temat programoéw Systemu KC-Market oraz
omowienie aspektéw formalnych uzytkowania programow.




1.1. O podreczniku Pierwszy Krok

Podrecznik zawiera podstawowe informacje potrzebne do zainstalowania i rozpoczecia pracy
z programami. Wiecej informacji na temat programdéw, mozna znalezé w publikacjach
zamieszczonych w postaci elektronicznej na ptycie CD z programami. Aktualne wersje tych
publikacji sg rowniez dostepne na stronach internetowych producenta. Dokumentacja nie
zawiera informacji na temat obstugi systemu Windows. Wiedze te mozna zdoby¢ czytajac
jedno z wielu wydawnictw, lub uczestniczgc w ogdlnodostepnych kursach komputerowych.
Autorzy tego podrecznika zaktadajg, iz uzytkownik posiada chociaz minimalng wiedze na
temat obstugi systemu Windows. Poniewaz System KC-Market uzywa standardow obstugi
systemu Windows, dokumentacje Windows nalezy uzna¢ za dodatkowg dokumentacje
Systemu KC-Market.

UWAGA! Podrecznik zawiera informacje o programach; KC-Firma, KC-Serwer,
KC-Etykiety oraz KC-Analizy. Opisane funkcje sa dostepne w zaleznosci od posiadania
licencji na poszczegélne programy pakietu. Na plycie CD umieszczono wszystkie
programy opisane w podreczniku. Programy, ktoére nie zostaly zakupione mozna
uruchomi¢ w trybie demonstracyjnym.

1.1.1.  Zawartos¢ poszczegolnych rozdziatow podrecznika

Rozdziat 1 Informacje Ogodlne

Rozdziat zawiera opis organizacji podrecznika, podstawowe informacje na temat programéw
Systemu KC-Market oraz oméwienie aspektéw formalnych uzytkowania programow.

Rozdziat 2 Przygotowanie do pracy

Rozdziat zawiera opis czynnosci wstepnych, ktore nalezy wykonaé, aby rozpocza¢ prace
z oprogramowaniem. Sg to: przygotowanie sprzetu, instalacja programoéw oraz autoryzacja
i rejestracja programow. Wiecej informacji na temat doboru i konfiguracji sprzetu oraz
instalacji programéw zawarto w ,Instrukcji Technicznej" umieszczonej na ptycie CD
Z programami.

Rozdziat 3 Obstuga systemu - zasady ogdine

Rozdziat zawiera opis ogdolnych zasad, oraz przeglad standardowych elementow obstugi
programow.

Rozdziat4 Skrécony opis realizacji wybranych procesow

Rozdziat zawiera opis realizacji podstawowych funkcji zwigzanych z uzytkowaniem Systemu
KC-Market.

Rozdziat 5 Bezpieczenstwo danych

Rozdziat zawiera przeglad =zagadnien zwigzanych z bezpieczehstwem danych
gromadzonych w systemie.

Rozdziat 6 Pomoc techniczna

Rozdziat zawiera informacje o sposobie korzystania z pomocy technicznej $wiadczonej przez
producenta programu.

Rozdziat 7  Przykitadowe wydruki z Systemu KC-Market

Rozdziat zawiera przyktadowe wydruki dokumentéw i raportéow z programéw KC-Firma,
KC-Analizy i KC-Etykiety.




1.1.2.  Przyjete konwencje opisu

W celu ujednolicenia metod opisu, w dokumentacji Systemu KC-Market przyjeto pewne state
konwencje dotyczace nazewnictwa. Ponizej podajemy definicje stosowanych nazw
i okreslen.

Klawisz, wcisnij klawisz
Okreslenie klawisz oznacza klawisz na klawiaturze.

Przycisk, wybierz przycisk

Okreslenie przycisk oznacza przycisk uwidoczniony na ekranie monitora. Wybranie
przycisku ekranowego powoduje wykonanie, opisanej na nim czynnosci. W tekscie
podrecznika przyciski ekranowe wystepujg w postaci: | Zatwierdz |, | Otwérz |, | Anuluj |, itp.

Kursor

Okreslenie kursor oznacza migajacy znak w ksztatcie pionowej kreski, wskazujacy miejsce,
w ktérym pojawi sie nastepny wpisany znak.

Kursor myszki
Okreslenie kursor myszki oznacza znak w ksztalcie strzatki, przemieszczany na ekranie za
pomocg myszki.

Kliknaé..., kliknij myszka... , kliknij myszka na...

Okres$lenie kliknij myszka... oznacza ustawienie kursora myszki na obiekcie (tu
oznaczonym... ) i jednokrotne nacisniecie lewego klawisza myszki.

Aktywnos¢, fokus (wyréznienie elementu

Oznacza wyrdznienie, aktywnego (biezgcego) elementu formularza. Jezeli aktywnym
elementem jest pole edycji, to znajduje sie w nim kursor. Jezeli aktywny jest inny element
(np. przycisk ekranowy) to jest on obwiedziony przerywang linig.

1.2. Funkcje realizowane przez programy

1.2.1.  Ogo6lna charakterystyka Systemu KC-Market.

Kazdy sklep, aby skutecznie konkurowa¢ na rynku musi spetnia¢ wiele trudnych wymogow
dotyczgcych jakosci oferty, jakosci obstugi klienta oraz niskiego poziomu kosztow.
Osiagniecie szeroko rozumianej wysokiej jakosci nie jest dziS mozliwe bez stosowania
nowoczesnych narzedzi informatycznych. Najnowszej generacji elektroniczne urzgdzenia
sklepowe takie jak kasy fiskalne, wagi metkujgce, czytniki kodow kreskowych oraz
inwentaryzatory sg projektowane z myslg o pracy w komputerowym systemie zarzgdzania
sklepem. Najwazniejszym elementem takiego systemu jest oprogramowanie. To ono steruje
pracg urzadzen kompleksowo wspomagajgc wszystkie wazne procesy realizowane
w sklepie. Pozwala precyzyjnie zarzgdza¢ asortymentem, dostawami oraz kontrolowa¢ prace
personelu. Pomys$inie wdrozony system komputerowy jest zrodtem korzysci w trzech
gtéwnych obszarach zarzgdzania sklepem. Sg to:

Biezace utrzymanie ruchu
- rejestracja dostaw i zwrotdéw (identyfikacja za pomocg kodéw kreskowych, marzowanie);
- realizacja przecen towarow;
- tworzenie zamowien do dostawcow;
- programowanie kas fiskalnych, wag metkujgcych, sprawdzarek cen;
- automatyzacja obstugi klienta przy uzyciu kodéw kreskowych;
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- tworzenie wszelkiego rodzaju wydrukow dla sklepu (kody kreskowe, cendwki, wywieszki,
cenniki, plakaty promocyjne, ksigzki kodéw kasjera itp.);

- wystawianie faktur do paragonéw oraz obstuga zwrotéw (reklamacji);
- biezgcy dostep do informacji o stanach towarowych, brakach, historii zakupéw, sprzedazy
itp.

Rozliczenie ksiggowe oraz finanse
- rozliczenie podatku VAT (zakupy, sprzedaz z kas, faktury, zwroty detaliczne);
- rozliczenie zakupéw (konfrontacja);
- rozliczenie opakowan zwrotnych;
- raporty salda towaréw i opakowan (ceny zakupu, ceny detaliczne, VAT, marza);
- kasa;
- naleznosci i zobowigzania;
- banki, przelewy;
- eksport danych do systemow ksiegowych (wymaga modutu KC-Eksport).

Optymalizacja pracy sklepu poprzez analize zgromadzonych danych
- analizy sprzedazy (struktura sprzedazy, raporty szczegétowe, rotacja);
- analizy zapasu (struktura zapasu, towary zalegajgce, braki);
- analizy zakupow (struktura zakupow, raporty szczegotowe);
- analizy pracy kas i kasjeréw (raporty godzinowe, wiele wariantéw wynikéw);
- zaawansowane analizy koszyka (badanie zachowan klientéw, badanie wynikoéw promociji,
itp.).

Dostepne na rynku oprogramowanie, mozna podzieli¢ na dwie gtdbwne grupy: off-line
i on-line. Najbardziej rozpowszechnione systemy typu off-line oferujg uproszczone metody
wspotpracy z kasami fiskalnymi. W rozwigzaniach tych wysytanie do kas nowych towarow
oraz cen a takze odczyt sprzedazy odbywa sie na polecenie uzytkownika. Oznacza to, ze
utrzymanie aktualnej listy towaréw w kasach wymaga ciggtego zaangazowania personelu.
Po kazdej zmianie w bazie towarowej (np. po przyjeciu towaru) nalezy pamietac
o koniecznosci przestania nowych danych do kas. Takze odczyt sprzedazy z kas
wykonywany jest na zgdanie. W trakcie odczytu konieczne jest przerwanie sprzedazy.
W praktyce odczyty wykonuje sie dopiero po zakonhczeniu pracy sklepu. Wadg takiego
rozwigzania jest brak informacji o stanach towaréw w ciggu dnia, gdyz sg one aktualizowane
dopiero po odczycie sprzedazy. Informacja o sprzedazy ma uproszczony charakter - zawiera
taczne ilosci sprzedazy dla kazdego towaru za dzieh. Brak natomiast informac;ji
0 poszczegoblnych transakcjach, co znacznie ogranicza mozliwosci analityczne systemu.

Druga grupa rozwigzan to systemy klasy on-line. Dzieki zaawansowanym mozliwosciom
wspotpracy z kasami i wagami oprogramowanie to pozwala komfortowo i biezgco zarzgdzac
pracg sklepu. Kazda zmiana danych o towarach jest automatycznie i natychmiast wysytana
do kas, a dzieki sptywajgcym na biezgco informacjom o sprzedazy system zawsze zna
aktualne stany towaréw. W systemach on-line informacja o sprzedazy jest bardzo
szczegotowa (przechowywana jest petna tres¢ wszystkich transakcji). Daje to mozliwos¢
prowadzenia zaawansowanych analiz np. analiza koszyka, badanie skutecznosci promocji,
analiza zachowan klientéw, analiza pracy kasjerow.

System KC-Market kompleksowo wspomaga prace sklepu. Program KC-Firma wspomaga
wszystkie podstawowe procesy pracy sklepu oraz oferuje komunikacje z kasami w trybie
off-line. Modut KC-Serwer umozliwia komunikacje z kasami oraz wagami metkujgcymi
w trybie on-line. Modut KC-Etykiety tworzy komplet wydrukéw dla sali sprzedazowej. Modut
KC-Analizy dostarcza zaawansowane raporty analityczne oraz ksiegowe. Wszystkie moduty
zostaly tak zintegrowane, aby raz wprowadzona informacja generowata korzysci na
wszystkich etapach zarzadzania sklepem.



1.2.2.  Funkcje realizowane przez program KC-Firma

Obstuga funkcji zwigzanych ze sprzedaza
- wystawianie faktur sprzedazy oraz faktur korygujacych;
- prowadzenie szybkiej sprzedazy detalicznej;
- wystawianie faktur do paragonéw oraz korekt do faktur;
- rejestracja zwrotéw detalicznych (reklamaciji);
- drukowanie duplikatow dokumentow sprzedazy i korygujgcych;
- drukowanie cennikow i ofert.

Prowadzenie gospodarki magazynowej
- rejestracja dostaw i wydan towaréw (PZ, WZ);
- rejestracja przesunie¢ miedzymagazynowych (MM+, MM-);
- rejestracja przychodow i rozchodéw wewnetrznych (PW, RW);
- rejestracja zwrotéw do dostawcow (ZD);
- rejestracja przecen (PC+, PC-);

- drukowania dokumentéw magazynowych pojedynczych, zbiorczych oraz zestawien tych
dokumentow;

- drukowanie rozdzielnikow PW, RW, MM+, MM-;
- rejestracja spiséw z natury oraz ich rozliczenie i wydruk;
- rejestracja i obstuga zaméwien do dostawcow.

Zarzadzanie finansami
- rejestracja wptat i wyptat z kasy (dokumenty KP, KW);
- informacja o stanie gotéwki w kasie oraz drukowanie raportow kasowych;
- zarzgdzanie naleznosciami i zobowigzaniami;
- drukowanie poleceh przelewu oraz zestawieh gotéwki;
- drukowanie not odsetkowych oraz wezwan do zaptaty.

Wspomaganie pracy ksiegowosci
- rejestracja faktur zakupu i kosztowych w zdefiniowanym systemie teczek;
- drukowanie rejestrow VAT zakupu oraz sprzedazy;
- szybka informacja o bilansie podatku VAT w biezgcym miesigcu;

- drukowanie rozliczenia zakupéw (dostawy fakturowane, dostawy nie fakturowane, towary
w drodze);

- drukowanie zestawien dokumentéw sprzedazy wg form ptatnosci;

- mozliwos$¢ okreslenia kont rozrachunkowych dla kontrahentéw w celu automatycznego
dekretowania dokumentéw wyeksportowanych do systemu ksiegowego.

Raportowanie zgromadzonych informacji
- drukowanie raportu ogélnego (magazyn, kasa, rozrachunki, banki, bilans podatku VAT);

- drukowanie szczegdtowego raportu o towarze (kartoteka, obroty razem, zestawienia
wszystkich operacji na towarze w zadanym okresie);

- drukowanie szczegdtowego raportu o kontrahencie (kartoteka, zestawienia wszystkich
operacji z kontrahentem w zadanym okresie, stan rozrachunkéw);

- drukowanie sumarycznego raportu o sprzedazy (sprzedaz w zdefiniowanym przez
uzytkownika ukfadzie, np. wg okreséw, grup towarowych, kontrahentéw, dokumentéw
sprzedazy itp.);

- drukowanie analitycznego raportu o sprzedazy (sprzedaz w uktadzie towarowym wg
szczegotowo zdefiniowanych kryteridw);
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- drukowanie raportu o brakach towarow wg zdefiniowanych limitow;

- drukowanie zestawien dowolnych obiektéw dostepnych w programie (towardw,
kontrahentow, dokumentdéw sprzedazy, dokumentéw magazynowych itp.). Zestawienia
mogg zawiera¢ wszystkie obiekty lub wybrane wg zdefiniowanych kryteriow;

- eksport wszystkich raportow do dalszej obrébki poza programem (w formacie programu
MS WORD oraz arkusza kalkulacyjnego MS EXCEL).

Wspotpraca z urzagdzeniami sklepowymi

- wspotpraca z kasami fiskalnymi w trybie off-line. Przesytanie listy towaréw do kas oraz
odczyt sprzedazy z kas;

- wspoipraca z czytnikami kodéw kreskowych. Automatyczna identyfikacja towaréw
w czasie edycji dokumentow magazynowych;

- wspoipraca z terminalami przenosnymi (inwentaryzatorami);

- wspotpraca z wagami metkujgcymi.

Wspétpraca z innymi programami

Program KC-Firma moze wspotpracowa¢ z programami: KC-Serwer, KC-Etykiety,
KC-Analizy oraz KC-POS tworzgc zaawansowany system zarzgdzania sklepem. Dane
z programu KC-Firma po przygotowaniu w programie KC-Eksport mogg by¢ eksportowane
do programow ksiegowych i automatycznie dekretowane na podstawie zdefiniowanych
schematow ksiegowan. Program KC-Menadzer umozliwia analize danych z sieci sklepéw.

KC-Firma 2.00 - SKLEP DEMONSTRACYJNY - Szef - 2001-04-04

B Towary O] %]
Mazwa K.od lloge Cenazak. netta  Cena zprz. brutto
WLEKO BOCHMIA 09L 2% -
M. SCHAE 2/ 103 1.45 1250 1500 |«
MARG VITA 500G 3am3 24 1.55 190 T
MASED EKSTRA 200G SUDOMW A 3039 ae 1.82 2.20
MASED ROSLINME 500G KRUS2WwWICA 3038 a5 210 260
MLEK.O BIALE TL 3% Mg 24 1.70 210
MLEK.O BOCHMIA 090 2% 115
MLEK.O BOCHMIA 090 3.2% 3037 24 1.00 1.15
MLEK.O HEJ 1L 3% 3013 14 1.65 2.10 J
MYDE0 BAMEIND 100G 3063 20 0.ag 1.35
MvDED BOBAS 100G 3064 19 0.54 1.30
MvDED DOVE 100G 3065 20 2.7 4,30
MYDED LU BIAEE 100G 3063 24 1.50 2.30
MDD L ROZ0WE 100G 0BG 18 1.20 1.84
MvDED LU ZIELOME 100G 3087 an 1.20 1.54
0. BAMANY 305 18.5 1.70 2.30
0. CYTRYMY 306 427 3580 4,69
0. GRUSZK] 303 an 2.65 3.45
0. JABEKA JOWAGOLD am 45,246 1.20 155 =

Nowy | Popraw | Usui | Drukuaj | Podglad | Szukaj | YWybierz |
Filtr | Drukuj liste | Ceny zakupu | Zamiw | Opcje | Wyjscie |

Rys. 1 Przyktadowy ekran programu KC-Firma - lista towaréw.



Obstuga wielu magazynow
- definiowanie dowolnej ilosci magazynéw;

- funkcje eksportu i importu dokumentéw MM, umozliwiajgce automatyzacje przesunie¢
miedzymagazynowych;

- mozliwos¢ przenoszenia dokumentoéw MM pomiedzy oddalonymi komputerami za
pomocg dyskietek.

Praca w sieci komputerowej;
- mozliwos¢ pracy wielu osdb na wspdolnym magazynie;

- program nie wymaga zakupu systemu sieciowego ani dedykowanego serwera
sieciowego.

Administrowanie programem oraz danymi;
- definiowanie uzytkownikow i ich uprawnien (ochrona dostepu za pomocg haset);
- zaawansowany system tworzenia kopii bezpieczenstwa (archiwizacje automatyczne);
- wbudowany mechanizm optymalizacji bazy danych;
- wbudowane mechanizmy kontroli poprawnosci danych.

1.2.3.  Funkcje realizowane przez program KC-Etykiety

- automatyczne drukowanie cendéwek na pétke do dokumentow przyjecia i przeceny;

- automatyczne drukowanie kodéw kreskowych dla towaréw nie kodowanych przez
producenta;

- drukowanie wywieszek towarowych oraz plakatow (promocje, wyprzedaze);
- drukowanie cennikow;
- drukowanie ksigzek kodow kasjera (takze z kodami kreskowymi).

Wydruki mogg by¢ tworzone dla dokumentéw magazynowych (przyjecie, przecena), dla grup
towarowych, dla recznie wskazanych towaréw lub dla towaréw zarejestrowanych za pomocg
inwentaryzatora. Program inteligentnie interpretuje dane, tworzgc gotowe serie wydrukéw
zgodnie z potrzebami sklepu. Wbudowane formy wydrukéw (projekty) mogg byé
modyfikowane przez uzytkownika. Mozliwe jest tez tworzenie nowych projektow. Wydruki
mogg zawiera¢ informacje o towarze, grafike, kody kreskowe, dostepne sg bogate

mozliwosci graficzne systemu Windows.

1.2.4.  Funkcje realizowane przez program KC-Analizy

Rozliczenie ksiegowe sklepu

- Raport salda towaréw (sekcja obcigzenia - wszystkie typy dowodow, sekcja sprzedazy
i zwrotéw z kas, sumaryczne rozliczenie salda, wycena w cenach zakupu, cenach
detalicznych, VAT, marza, konfrontacja dostaw zewnetrznych);

- Raport salda opakowan (sekcja obcigzenia - wszystkie typy dowodoéw, sekcja sprzedazy
i skupu z kas, sumaryczne rozliczenie salda);

- Raport kasowy sklepu (utargi z kas, sprzedaz opakowan, wptaty do banku, zw roty
detaliczne, skup opakowan, zakupy gotowkowe, niegotowkowe formy sprzedazy);

- Rejestr sprzedazy wg raportoéw fiskalnych z kas;
- Rejestr zwrotéw detalicznych;
- Zestawienie wptat i wyptat za opakowanie zwrotne;
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Rys. 2 Przyktadowy ekran programu KC-Etykiety - arkusz cendéwek na potke.

Analizy sprzedazy

- Szczegotowy raport o sprzedazy towardw. Sprzedaz w okresie, koszt zakupu, marza
(%, kwota), wiele kryteriow oceny wyniku, mozliwo$¢ wybrania towaréw najlepszych lub
najgorszych;

- Raport ,Towary wiodgce w grupach". Informacja o sprzedazy towaréw z poszczegdinych
grup. Sprzedaz w okresie, koszt zakupu, marza (%, kwota), wiele kryteridw oceny wyniku,
mozliwos¢ wybrania towardw najlepszych lub najgorszych;

- Raport ,Struktura sprzedazy". Raport pokazuje alokacje sprzedazy w takich kategoriach
jak dni, tygodnie, miesigce, kwartaty, grupy towarowe, kasy. Wynik zawiera sprzedaz,
koszt zakupu, marze oraz odniesienie do catosci (struktura). Dostepne wykresy;

- Raport ,Rotacja towaréw". Szczegétowa informacja o rotacji poszczegoéinych towaréw
(wskaznik rotacji w dniach lub w razach). Wynik moze ocenia¢ kondycje zapasu lub
wielkosé dostaw. Mozliwo$é wybrania towaréw najlepiej lub najgorzej rotujgcych;

- Raport ,Struktura rotacji". Informacja o rotacji w kategoriach ogoélnych (grupy towarowe,
stawki VAT, SWW). Mozliwos¢ wybrania kategorii najlepiej lub najgorzej rotujgcych.
Dostepne wykresy.

Analizy zakupoéw i zapasow

- Raport ,Struktura zakupow". Raport pokazuje alokacje zakupow w takich kategoriach jak
grupy towarowe, dostawcy, stawki VAT, SWW. Wiele kryteriow oceny wyniku. Mozliwosé
wyboru wynikow najlepszych lub najgorszych. Dostepne wykresy;

- Raport ,Struktura zapasow". Raport pokazuje alokacje zapaséw w takich kategoriach jak
grupy towarowe, dostawcy, stawki VAT, SWW. Wiele kryteriow oceny wyniku. Mozliwosé
wyboru wynikéw najlepszych lub najgorszych. Dostepne wykresy;

- Raport ,Towary zalegajgce". Raport pokazuje towary kupione we wskazanym okresie
i bedgce nadal na stanie. Mozliwo$¢ okreslenia kryteriow: grupa towarowa, dostawca,
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klasyfikacja. Wynik zawiera takie informacje jak: ilos¢, cena zakupu, data i numer faktury
zakupu, dostawca. Doskonale nadaje sie do rozliczenia sprzedazy komisowej;

- Raport ,Towary nie sprzedane od remanentu". Raport pokazuje towary pozostajgce na
stanie od ostatniego remanentu.

Analizy pracy kas i kasjeréw

- ,Raport godzinowy wg kas". Wyniki pracy kas w uktadzie godzinowym. Mozliwos¢
obserwaciji obrotu, ilosci koszykéw, ilosci pozycji towarowych oraz marzy procentowo
i kwotowo;

- ,Raport o kasjerach". Badanie efektywnosci pracy kasjerow. Mozliwos¢ obserwaciji obrotu,
ilosci koszykow, ilosci pozycji towarowych.

Zaawansowane analizy koszyka zakupowego (badanie charakterystyki sklepu oraz
zachowan klientéw, badanie skutecznosci promociji itp.)

- Raport ,Analiza koszyka - przeglad". Podstawowe informacje statystyczne o transakcjach
we wskazanym okresie. llo$¢ koszykéw, ilos¢ pozycji, obrét, marza. Udziat wynikow dnia
w stosunku do catego okresu (struktura);

- Raport ,Analiza koszyka - statystyka". Raport podaje statystyczny opis koszyka na
podstawie zaawansowanych zapytan. Mozliwe parametry to: zakres dat, godziny, kasy,
zakres kwot koszyka, zakres iloSci pozyciji, zakres kwoty marzy, zawartos¢ (wskazany
towar, wskazana grupa);

- Raport ,Analiza koszyka - zawartosc¢". Raport podaje statystyczng zawartos¢ koszyka
(rozktad w grupach towarowych) na postawie zaawansowanych zapytan. Mozliwe
parametry to: zakres dat, godziny, kasy, zakres kwot koszyka, zakres ilosci pozyciji,
zakres kwoty marzy, zawartosc.
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Rys. 3 Przyktadowy ekran programu KC-Analizy - wykres struktury sprzedazy wg dni tygodnia.
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1.2.5. Funkcje realizowane przez program KC-Serwer

Modut KC-Serwer zapewnia ciggta, automatyczng komunikacje z kasami fiskalnymi oraz
wagami metkujgcymi (praca on-line). Program cyklicznie odczytuje sprzedaz z kas, na
biezgco aktualizujgc stany towarowe. W bazie danych przechowywane sg petne tresci
paragonéw. Nowo wprowadzone towary oraz zmiany cen sg automatycznie wysytane do kas
i wag. Wspolpraca z kasami odbywa sie "w tle" tzn. bez przerywania pracy kasjerow.
Konstrukcja systemu gwarantuje zachowanie ciggtosci pracy oraz integralnosci danych,
nawet w razie awarii jednego z elementéw (kasa, waga lub komputer). Po usunieciu usterki
program automatycznie odczyta z kas zalegte paragony oraz zaktualizuje bazy towarowe kas
i wag. Oprocz trybu pracy on-line program umozliwia reczne sterowanie kasami.

K-+ KC-Serwer 2.0 - SKLEP 44 - 2000-10-18

KASA nr 1

TRWA ODCZYT SPRZEDATY 7 KASY

Wznow | Zatrzymaj | YWySlij towary

Paragon | Odczyt z kas | Kasuj towary

Koniec |

Rys. 4 Panel kontrolny programu KC-Serwer.

1.3. System KC-Market a ustawa o rachunkowosci

Aktualnie obowigzujgca Ustawa o Rachunkowosci z dnia 29 wrzes$nia 1994 r. (Dz. U. Nr 121,
poz. 591) w petlni sankcjonuje prowadzenie rachunkowosci przy uzyciu technik
komputerowych. Ustawa okre$la, jakie cechy powinien posiada¢ program (zestaw
programow) uzywany do prowadzenia rachunkowosci oraz okresla metody, ktére nalezy
stosowaé przy prowadzeniu rachunkowosci komputerowej. Ustawodawca nie przewiduje
natomiast ,certyfikacji" programéw do prowadzenia rachunkowosci. O dopuszczeniu danego
systemu do uzytkowania decyduje na pismie kierownik jednostki.

System KC-Market rejestruje operacje gospodarcze tworzac odpowiednie dokumenty
zrodtowe (np. faktury, dokumenty PZ) oraz zestawienia i raporty (np. rejestry VAT).
Dokumenty te nabierajg mocy po wydrukowaniu i podpisaniu przez wystawiajgcego.
Natomiast elektroniczna posta¢ dokumentu w bazie danych programu nie stanowi formalne;j
dokumentacji ksiegowej. Gromadzenie danych w Programach KC nie zwalnia uzytkownika
z prowadzenia biezgcych zapiséw w ksiegach. Tak wiec sg to programy pomocnicze,
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o charakterze operacyjnym, a nie ksiegowym i jako takie nie podlegajg przepisom ustawy
o rachunkowosci. Jednakze, w niektorych zastosowaniach (np. ksiegowa ewidencja
ilosciowo-wartosciowa towaréw) mozna uznac, ze programy oraz gromadzone w nich dane
sg elementem dokumentacji ksiegowej, gdyz zastepujg prowadzone recznie ewidencje
pomocnicze (kartoteki towarowe).

W Swietle ustawy program uzywany do prowadzenia rachunkowosci powinien spetniaé
szereg wymogow. Wiekszos¢ z nich odnosi sie bezposrednio do programéw ksiegowych,
lecz niektore - o charakterze ogdlnym - mogg dotyczy¢ programdw pomocniczych. Sg to:

Wymaég kompletnej dokumentacji

Dokumentacja dostarczana wraz z oprogramowaniem zawiera wszystkie wymagane
informacje. W szczegdlnosci dokumentacja zawiera:

- wykaz i opis zbiorow zawierajgcych dane;

- szczegobtowy opis programu (opis funkcji oraz sposobdéw obstugi);
- opis zasad ochrony danych;

- opis sposobow zapewnienia wtasciwego stosowania programu.

Ze wzgledu na fakt, iz programy sg nierozerwalnie zwigzane z systemem Windows (np.
uzywajg jego standardow obstugi oraz systemu druku), dokumentacje do tego systemu
nalezy uznac za dokumentacje uzupetniajacg do Systemu KC-Market.

Wymog trwatosci (nieodwracalnosci) zapisow

W Systemie KC-Market zmiany standéw kartotekowych oraz innych rejestrowanych wartosci
mogg nastgpi¢ wytgcznie w wyniku utworzenia dokumentu (np. ilos¢ towaru zawsze wynika
z zarejestrowanych dokumentéw magazynowych). Dokument staje sie formalnie wazny
w momencie wydrukowania w ostatecznej postaci oraz podpisania, a nie w momencie
utworzenia go w programie. Ze wzgledéw praktycznych, w trakcie okresu rozliczeniowego
dopuszczono mozliwosé wielokrotnego poprawiania i drukowania oraz usuwania
dokumentéw. Dopiero wykonanie funkcji Zamknigcie okresu uniemozliwia dodawanie,
poprawianie oraz usuwanie dokumentéw z tego okresu, co daje gwarancje nieodwracalnosci
zapiséw. Zamkniecie okresu powinno by¢ dokonywane najpdzniej w momencie przekazania
dokumentdéw zrodtowych oraz zestawien i raportow do ksiegowania.

Wymaég postaci wydrukéw
Wydruki generowane przez System KC-Market posiadajg nastepujgce cechy:
- nazwe jednostki gospodarcze;j;
- nazwe dokumentu lub raportu;
- numer dokumentu (dotyczy dokumentéw seryjnych);
- date wystawienia dokumentu lub wydruku raportu;
- hazwe, wersje oraz numer seryjny programu generujgcego wydruk;
- numer strony wydruku z dodatkowym stownym oznaczeniem strony pierwszej i ostatniej.

Ponadto niektére wydruki o charakterze ksiegowym (np. rejestry VAT, spisy z natury)
posiadajg narastajgce podsumowania wszystkich stron.
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Rozdziat 2

PRZYGOTOWANIE
DO PRACY

Rozdzial zawiera opis czynnosci wstgpnych, ktére nalezy
wykonac, aby rozpocza¢ prace z Systemem KC-Market. Sg to:
przygotowanie sprz¢tu, instalacja programéw oraz autoryzacja

1 rejestracja programow. Wiecej informacji na temat doboru
1 konfiguracji sprzetu oraz instalacji programoéw zawarto

w Instrukcji Technicznej umieszczonej na ptycie CD

Z programami.
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2.1. Przygotowanie sprzetu

2.1.1.  Komputer

Do efektywnej pracy z Systemem KC-Market potrzebny jest komputer o odpowiedniej mocy.
Minimalna wymagana konfiguracja to maszyna klasy Pentium z pamiecig 32MB. Do
komfortowej pracy w przecietnych warunkach, zalecany jest komputer klasy Celeron
Z pamiecig 64 Mb. W systemach typu on-line zaleca sie uzywanie komputera z pamiecig
128 Mb. Dobierajgc komputer nalezy wzigé pod uwage takie czynniki jak: przewidywana ilos¢
kartotek magazynowych, przewidywana iloS¢ rejestrowanych transakcji oraz ewentualnie
praca w sieci. W przypadku duzych magazynéw lub punktéw sprzedazy o duzym ruchu,
konieczne bedzie uzycie szybkiego komputera. Uzytkowanie programu w sieci dodatkowo
zwieksza wymagania wobec komputerow. Szczegdlnie serwer bazy danych oraz drukarki
powinien posiada¢ odpowiednio duzg moc. W roli serwera zaleca sie uzycie komputera klasy
Pentium 111

2.1.2. Drukarka

Wybierajgc drukarke nalezy wiedzie¢, ze System KC-Market uzywa graficznego systemu
druku Windows. W zwigzku z tym najlepsze efekty mozna uzyskac stosujgc nowoczesne
drukarki stronicowe (atramentowe, laserowe). Bardzo popularne do niedawna, drukarki
igtowe moga by¢ stosowane, lecz nie gwarantujg odpowiedniej jakosci oraz szybkosci pracy.
Aby tworzy¢ duzo wydrukow, nalezy wybra¢ drukarke szybkg i trwatg. Przed rozpoczeciem
pracy z programem nalezy zainstalowaé drukarke w systemie Windows uzywajgc
sterownikéw dostarczonych wraz z urzadzeniem lub dostepnych w systemie. Proces
instalacji, opisany jest w dokumentacji drukarki. O ile uzytkownik programu nie zadecyduje
inaczej, wydruki kierowane sg na drukarke domysing systemu Windows.

2.1.3. System Windows

Podstawg dziatania Systemu KC-Market jest system operacyjny Windows. Jest to aktualnie
najpopularniejszy system operacyjny na s$wiecie i de facto stat sie standardem
przemystowym. Windows zostat stworzony po to, aby maksymalnie utatwi¢ obstuge
komputera. Dzigki niemu uzytkownik moze zapomnie¢ o technicznych aspektach maszyny
i skoncentrowac sie na zagadnieniach merytorycznych. Tak wiec, przed przystgpieniem do
pracy nalezy posiada¢ komputer z prawidtowo zainstalowanym systemem Windows w jednej
z wersji: 95, 98, 98SE, Millenium, NT 4.0 Workstation, 2000 Professional. Konieczne jest
posiadanie systemu w wersji polskiej. Autor tego podrecznika zaktada, ze uzytkownik
posiada, chociaz minimalng wiedze na temat obstugi systemu Windows.

2.1.4. Sie¢ komputerowa

Dobdr sprzetu sieciowego oraz wykonanie instalacji sieciowej lezg poza mozliwo$ciami
przecietnego uzytkownika komputera, dlatego nalezy je =zleci¢ dostawcy sprzetu
komputerowego.

2.1.5. Inne Urzadzenia

System KC-Market moze wspoétpracowac z wieloma urzgdzeniami specjalistycznymi takimi
jak drukarki fiskalne, kasy fiskalne, wagi metkujgce, czytniki kodow kreskowych, oraz
terminale przenosne (inwentaryzatory).
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2.2. ZawartoS¢ pakietu z oprogramowaniem

Oryginalny pakiet oprogramowania zawiera:
- zaklejong koperte zawierajgca ptyte CD z oprogramowaniem;
- podrecznik ,Pierwszy Krok";
- umowe licencyjng wraz z numerami seryjnymi programow;
- karte rejestracyjng programu.

UWAGA! Otwarcie koperty z oprogramowaniem jest rownoznaczne z akceptacja
warunkéw umowy licencyjnej. Jezeli pakiet, ktéry otrzymates jest niekompletny,
natychmiast skontaktuj sie ze sprzedawca.

2.3. Instalacja 1 uruchomienie programow

Wszystkie programy pakietu instaluje sie w podobny sposéb. Proces instalacji opisano na
przyktadzie programu KC-Firma.

Aby zainstalowac¢ program nalezy:
- uruchomic¢ komputer z systemem Windows;
- wtozy¢ ptyte do napedu CD-ROM i zamkng¢ kieszen;
- wybraé przycisk Start a nastepnie opcje Uruchom systemu Windows;

- za pomocg funkcji Przegladaj otworzy¢ folder programu KC-Firma na ptycie CD i wybraé
program instalacyjny Setup.exe.
- uruchomic program instalacyjny naciskajgc przycisk .
Program instalacyjny zapyta o nazwe katalogu, w ktérym ma by¢ umieszczony program oraz
o tryb instalacji. Konieczne jest uzycie ustawien proponowanych przez program - nalezy
kazdorazowo potwierdzi¢ wybdr klawiszem Enter. W wyniku instalacji, na dysku twardym
zostanie utworzony katalog KCFirma2 zawierajgcy program oraz przyktadowe dane. W menu

Programy systemu Windows zostanie dodana nowa grupa KC-Firma zawierajgca ikone
startowg programu KC-Firma.

Aby uruchomié¢ program nalezy wybra¢ przycisk Start systemu Windows, wybra¢ menu
Programy a nastepnie z grupy KC-Firma wybra¢ ikone programu KC-Firma.

2.4. Autoryzacja 1 rejestracja programu

2.4.1. Autoryzacja programu

Aby méc uzywaé programu, nalezy wczedniej dokona¢ jego autoryzacji. Autoryzacja jest
procesem, w ktérym producent potwierdza prawa uzytkownika do korzystania z posiadanej
kopii programu. Odbywa sie to poprzez przekazanie uzytkownikowi specjalnego kodu
autoryzacyjnego.

Proces autoryzacji przebiega nastepujgco: uzytkownik kontaktuje sie z producentem i podaje
numer seryjny posiadanej kopii programu oraz wiasny numer NIP. Numer seryjny kopii
programu znajduje sie na umowie licencyjnej dostarczonej wraz z programem. Po
otrzymaniu numeru seryjnego oraz NIP producent przekazuje uzytkownikowi kod
autoryzacyjny. Kod autoryzacyjny nalezy zapisa¢ na specyfikacji licencji oraz wprowadzi¢ po
uruchomieniu programu.
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Aby wprowadzié¢ otrzymany kod autoryzacyjny nalezy:
- uruchomic program;
- jezeli program nie byt dotychczas autoryzowany, na ekranie pojawi sie formularz do
autoryzacji;
- wpisa¢ numer seryjny programu oraz nacisng¢ klawisz Enter;
- wpisa¢ numer NIP, oraz nacisng¢ klawisz Enter;
- wpisac¢ kod autoryzacyjny oraz nacisngc¢ klawisz Enter;
- klikng¢ pole akceptacji warunkéw licencij;

- wybrag¢ przycisk .
Po dokonaniu autoryzaciji program jest gotowy do pracy.

Aby poming¢ autoryzacje i kontynuowac prace w trybie demonstracyjnym, nalezy wybrac
przycisk na formularzu autoryzaciji.

Uwaga! Otrzymany kod autoryzacyjny upowaznia do uzytkowania programu tylko
i wylacznie z numerem NIP, dla ktérego kod zostat przyznany. Do czasu dokonania
autoryzacji program pracuje w tzw. trybie demonstracyjnym. Tryb ten pozwala
zapozna¢ sie z mozliwosciami programu, lecz uniemozliwia wykorzystanie
komercyjne. Dlatego przed rozpoczeciem wlasciwej eksploatacji, konieczne jest
dokonanie autoryzacji programu!

Autoryzacja programu KC-Firma 2.00

Ten formularz stuzy do autoryzac]i programu.
Mumer zerpyiny znajduje zie na umowie
licencyine] dostarczone| wraz z programem.
Aby otrzpmac kod autoryzacyiny skontakhuj sig
z sprzedawcq lub producentem programu.
Jezeli nie wykonasz autoryzacyi. program
bedzie pracowal w trybie demonztracyjnym.

Mumer seryjny programu: I]

Mumer MIF: |

Kod autorpzacyjny: |

Akceptuje warunki umowy licencyjne;: r

Zatwicrdz | Anuluj

Rys. 5 Rysunek przedstawia formularz autoryzacji programu.

2.4.2. Rejestracja programu

Rejestracja programu polega na wystaniu do producenta wypetnionej i podpisanej
oryginalnej karty rejestracyjnej. Karta rejestracyjna jest dostarczana z programem.
Uzytkownicy, ktérzy dokonajg rejestracji, uzyskajg mozliwos¢ korzystania z telefonicznej
pomocy technicznej oraz aktualizacji wersji programow w okresie gwarancji.
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Rozdzial 3

OBSLUGA SYSTEMU
- ZASADY OGOLNE

Rozdzial zawiera opis ogélnych zasad, oraz przeglad
standardowych elementéw obstugi programu.
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3.1. Obshluga komputera, drukarki 1 innych urzadzen

Autorzy tego podrecznika zaktadajg, ze uzytkownik zna podstawowe zasady obstugi
komputera, oraz urzadzen peryferyjnych. W szczegoélnosci zaktada sie, ze uzytkownik:

- potrafi postugiwac sie klawiaturg i zna tradycyjne znaczenie klawiszy specjalnych;
- potrafi postugiwac sie myszka;

- potrafi obstugiwac¢ stacje dyskéw oraz naped CD-ROM;

- potrafi obstugiwa¢ drukarke;

- zna zasady uzytkowania sieci komputerowej (jezeli dotyczy);

- potrafi obstugiwac inne urzgdzenia wchodzace w sktad systemu, jak drukarki fiskalne,
kasy fiskalne, skanery, inwentaryzatory (jezeli dotyczy).

3.2. Srodowisko Windows

Dla uzytkownika ogromne znaczenie ma fakt, iz program pracuje w srodowisku Windows.
Swoj ogromny sukces Windows zawdziecza miedzy innymi temu, ze wszystkie opracowane
dla niego programy, niezaleznie od ich tresci mozna obstugiwaé w ten sam sposob.
Programy dla Windows uzywajg do komunikacji z uzytkownikiem, takich samych
standardowych elementéw (okien, menu, formularzy, list, pol edycji oraz klawiszy
ekranowych). Jezeli korzystasz z innych programéw dla Windows to praca z System
KC-Market bedzie dla Ciebie bardzo tatwa. Jednakze, jezeli do tej pory nie uzywates
Windows, to wysitek wtozony w nauke obstugi bedzie doskonatg inwestycjg, gdyz system ten
jest obecnie swiatowym standardem i opracowano dla niego tysigce programow. Takze
pozostate programy Systemu KC-Market zostaty opracowane dla Windows. Podrecznik nie
zawiera informacji na temat obstugi systemu Windows. Wiedze te mozna zdoby¢ studiujgc
jedno z wielu wydawnictw, lub uczestniczgc w ogdlnodostepnych kursach komputerowych.

Autorzy tego podrecznika zakladaja, iz uzytkownik posiada, chociaz minimalng wiedze
na temat obstugi systemu Windows.

3.3. Myszka

Tak jak wszystkie programy dla Windows, System KC-Market moze by¢ w duzym stopniu
obstugiwany za pomocg myszki. Sposob operowania myszkg i znaczenie wykonywanych
operacji sg zgodne ze standardem Windows. W celu uproszczenia koncepciji obstugi
zablokowano funkcje prawego przycisku myszki (systemowy dostep do wtasciwosci obiektu
oraz standardowych operacji na obiekcie), a odpowiednie operacje sg dostepne poprzez
wybranie widocznego na ekranie przycisku. Ze wzgledu na specyfike programu (konieczno$é
wprowadzania duzej ilosci danych alfanumerycznych) to klawiatura bedzie najczesciej
uzywana do komunikacji z programem, natomiast myszka, w razie potrzeby, pozwoli
wygodnie wykona¢ pewne specyficzne czynnosci (np. szybkie przeniesienie kursora do
odlegtego pola na formularzu). Takze czynnosci systemowe, takie jak wtgczanie programu
czy zamykanie Windows najwygodniej jest wykona¢ myszkg. W podreczniku zaznaczono
sytuacje, w ktérych uzycie myszki jest uzasadnione lub konieczne.

UWAGA! Mimo, ze operowanie myszka moze mie¢ w normalnej obstudze programu
znikome znaczenie, kazdy uzytkownik powinien umie¢ sie nig postugiwaé. Uzycie
myszki moze byé konieczne w pewnych nietypowych sytuacjach (np. ingerencja
w prace drukarki, obstuga innych zadan systemu Windows, sytuacje awaryjne).
W zwigzku z tym kazdy komputer przeznaczony do pracy z Systemem KC-Market
powinien by¢ wyposazony w myszke.
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3.4. Klawiatura

Sposbéb wykorzystania klawiatury w Systemie KC-Market nie odbiega od standardéow w tym
zakresie. Zwyczajowe znaczenia klawiszy zostaty zachowane. Ponadto Windows dodaje
nowe mozliwosci wykorzystania klawiatury, zwigzane z obstugg standardowych elementéw
systemu takich jak okna, menu, formularze, pola edyc;ji itp. Ponizej podajemy najwazniejsze
metody uzywania klawiatury w programie, oraz wprowadzone wyjgtki od zasad ogolnych.

Klawisz ENTER

Jest to najczesciej uzywany klawisz specjalny. Stuzy on do zatwierdzania wprowadzonych
informaciji i powoduje przejscie kursora do nowej linii lub do nastepnego pola na formularzu.
W trakcie edycji pol wielo-liniowych (pola uwag, opiséw itd.), aby przejs¢ do nowej linii,
nalezy nacisng¢ klawisze CTRL+ENTER.

UWAGA! Ze wzgledu na wygode obstugi, dziatanie klawisza Enter na formularzach
Systemu KC-Market jest inne, niz w systemie Windows. Przyjeto zasade, ze
nacisniecie tego klawisza powoduje przejscie kursora do nastepnego pola na
formularzu, a nie zatwierdzenie i zamkniecie catego formularza.

Klawisze BACKSPACE i DELETE

W czasie edycji zawartosci pola na formularzu nacisniecie klawisza BACKSPACE
spowoduje usuniecie znaku znajdujgcego sie po lewej stronie od kursora. Nacisniecie
klawisza DELETE spowoduje usunigecie znaku znajdujgcego sie po prawej stronie od
kursora.

Klawisz ESC

Nacisniecie tego klawisza powoduje zazwyczaj przerwanie dziatania lub wycofanie sie
z biezgcej operaciji.

Klawisze strzatek

W czasie edycji zawartosci pola na formularzu, powodujg przesunigcie kursora o jeden znak
w wybranym kierunku. Nacisniecie klawisza CTRL+strzatka powoduje przesuniecie kursora
0 jeden wyraz we wskazanym kierunku.

Klawisze HOME i END

W czasie edycji zawartosci pola na formularzu nacisniecie HOME spowoduje przejscie
kursora na poczatek pola, a nacisniecie END - na koniec pola.

Zaznaczanie i odznaczanie catego tekstu

W czasie edycji zawartosci pola na formularzu naci$niecie klawisza F2 powoduje
zaznaczenie catej zawartosci pola. Kolejne nacisniecie tego klawisza powoduje odznaczenie
catej zawartosci pola.

Zaznaczanie i odznaczanie fragmentu tekstu

Aby zaznaczy¢ czes¢ pola nalezy ustawi¢ kursor na poczagtku fragmentu tekstu, a nastepnie
trzymajgc klawisz SHIFT naciskac klawisz ze strzatkg w odpowiednim kierunku - fragment
zostanie zaznaczony. Aby szybko zaznaczy¢ kilka kolejnych wyrazéw nalezy ustawi¢ kursor
na poczatku fragmentu tekstu, a nastepnie trzymajac klawisze SHIFT oraz CTRL naciskac
klawisz ze strzatkg w odpowiednim kierunku - fragment zostanie zaznaczony. Aby zaznaczy¢
tekst od poczatku linii do pozycji kursora nalezy nacisng¢ klawisze SHIFT oraz HOME. Aby
zaznaczy¢ tekst od pozycji kursora do konca linii nalezy nacisngé¢ klawisze SHIFT oraz END.
Aby odznaczy¢ zaznaczony fragment nacisnij dowolny klawisz ze strzatkg lub kliknij myszka
w dowolnym miejscu pola.
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Kasowanie zaznaczonego tekstu

Aby skasowac¢ zaznaczony fragment tekstu nacisnij klawisz DELETE. Jezeli zaznaczyte$
tekst, aby wymieni¢ go na inny, to po zaznaczeniu mozesz od razu rozpoczg¢ wpisywanie
nowego tekstu (bez naciskania klawisza DELETE) - zaznaczony fragment zostanie
automatycznie usuniety.

Kopiowanie i wklejanie zaznaczonego tekstu

Aby skopiowa¢ (zapamietaé) zaznaczony fragment tekstu nacisnij klawisze CTRL+C. Aby
wklei¢ (powieli¢) zapamietany tekst ustaw kursor w odpowiednim miejscu oraz nacisnij
klawisze CTRL+V. Zapamigtany fragment mozesz wkleja¢ wielokrotnie.

Klawisz TAB

Na formularzu: nacisniecie tego klawisza powoduje przeniesienie kursora lub aktywnosci do
nastepnego pola lub elementu. Nacisniecie klawiszy SHIFT+TAB powoduje przeniesienie
kursora lub aktywnosci do poprzedniego pola.

Na listach obiektéw: nacisniecie tego klawisza powoduje zmiane kryteriow wyszukiwania
obiektow na liscie.

Duze litery

Aby uzyska¢ duzg litere nalezy trzymajgc jeden z klawiszy SHIFT, nacisngé odpowiedni
klawisz z literg. Trwate przetgczenie klawiatury na duze litery uzyskasz naciskajgc
jednokrotnie klawisz CAPS LOCK. Kolejne naci$niecie tego klawisza przywréci stan
poprzedni. Aktualny stan klawiatury jest sygnalizowany kontrolkg z napisem CAPS LOCK
(duze litery, gdy kontrolka swieci).

Polskie znaki

Aby uzyskaé polski znak specjalny (g, e, ¢, n), nalezy trzymajgc wcisniety klawisz prawy
ALT, nacisna¢ odpowiedni klawisz podstawowy (a, e, c, n).

Klawiatura numeryczna

Przy wprowadzaniu duzych ilosci danych liczbowych bardzo przydatny staje sie blok
klawiszy numerycznych umieszczony po prawej stronie klawiatury. Klawisze te majg
podwdjne znaczenie - jako cyfry lub jako klawisze sterujgce kursorem. Przetgczanie trybu
pracy odbywa sie za pomocg klawisza NUM LOCK. Aktualny tryb pracy jest sygnalizowany
kontrolkg z napisem NUM LOCK (gdy kontrolka $wieci klawisze bloku oznaczajg cyfry).

3.5. Uruchamianie 1 wytgczanie programow
Systemu KC-Market

Aby uruchomié program KC-Firma nalezy wybraé przycisk Start systemu Windows, wybra¢
menu Programy a nastepnie z grupy KC-Firma wybraé¢ ikone programu KC-Firma. Sposéb
zachowania programu bezposrednio po uruchomieniu zalezy od jego aktualnej konfiguracii.
Aby zakonczy¢ dziatanie programu nalezy z menu Koniec wybrac¢ funkcje Koniec pracy oraz
potwierdzi¢ decyzje wybierajgc przycisk na formularzu zapytania.

Sposdb uruchamiania i wylgczania pozostatych programéw Systemu KC-Market jest
identyczny.

3.6. Okno programu

Okno programu jest wydzielonym miejscem na ekranie komputera, przeznaczonym dla pracy
programu. W standardowym trybie okno programu zajmuje catly ekran. Okno programu
zawiera nastepujgce elementy:
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- Pasek tytutowy zawierajgcy: nazwe i numer wersji programu, nazwe otwartego
magazynu, nazwe biezgcego uzytkownika, aktualng date oraz ikony: zminimalizowania,
zmniejszenia i zamkniecia okna programu. Uwaga! lkona zamkniecia okna
w programach Systemu KC-Market jest nieaktywna.

- Pasek menu zawierajgcy gtéwne grupy tematyczne systemu menu;

- Pole robocze okna. Biezgca zawartos¢ pola roboczego zalezy od aktualnie
wykonywanych czynnosci w programie.

KC-Firma 2.00 - SKLEF DEMONSTRACYJNY - S5zef - 2001-04-D4

Sprzedaz Magazyn FEinanse Esiegowosc Karkoteki Raporty  Urzadzenia fiskalne Administracja Pomoc  Koniec

Rys. 6 Rysunek przedstawia okno programu KC-Firma

3.7. System menu

Wszystkie funkcje dostepne w programie zostaty zgrupowane w menu. Przed rozpoczeciem
pracy menu ma posta¢ poziomego paska w gérnej czesci okna programu. Napisy na pasku
menu symbolizujg podziat funkcji na gitéwne grupy tematyczne. Wybdr, jednej z pozycji menu
powoduje jej ,rozwiniecie" i ukazanie zawarto$ci w postaci pionowej listy z funkcjami.
Wybranie funkcji powoduje jej wykonanie. Wybranie funkcji oznaczonej strzatkg w prawo,
powoduje rozwiniecie podmenu zawierajgcego kolejne funkcje. Jedna z liter nazwy kazdej
grupy lub funkcji menu jest podkreslona dla celéw obstugi za pomocg klawiatury.

3.7.1. Wybieranie funkcji z menu

Sposéb operowania systemem menu w programach Systemu KC-Market jest zgodny ze
standardem Windows.
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KC-Firma 2.00 - SKLEP DEMONSTRACYJNY - Szef - 2001-04-04

Sprzedaz Magazyn FEinanse Esiegowosc Kartobeki Raporty Urzadzenia fiskalne | Administracja Pomoc  Koniec

|2y kkomnicyy
Magazyny
Zrniana daty

Sprzedaz cz. 1 Furikcje specjalne

Sprzedaz cz. 2 Serwis

Magazyn

Spis z nakury

Finanse

Kasa

Rozrachunki

Towary cz, 1

Towary cz, 2

Konkrahenci

Zamowienia

Diokumenty

Ekspart i import
Sprzet
Inne

Rys. 7 Rysunek przedstawia okno programu z rozwinigtym menu oraz podmenu.

Aby wybra¢ funkcje z menu za pomoca klawiatury nalezy:

- nacisngc i przytrzymac klawisz lewy ALT oraz nacisng¢ klawisz odpowiadajacy
podkreslonej literze w nazwie pozycji menu - menu zostanie otwarte;

- za pomocg klawiszy ze strzatkami wybrac jedng z funkcji i nacisng¢ klawisz ENTER, lub
nacisng¢ klawisz odpowiadajgcy podkreslone;j literze w nazwie funkcji (bez ALT) - funkcja
zostanie wykonana.

Aby wybraé funkcje z menu za pomoca myszki nalezy:
- klikng¢ myszkg nazwe pozycji menu - menu zostanie otwarte;
- klikng¢ myszkg nazwe pozyciji - funkcja zostanie wykonana.

Jezeli wybrana funkcja zawiera podmenu, to dalszego wyboru dokonujemy w ten sam
sposob. W trakcie operowania na menu, w dowolnym momencie mozemy odwota¢ wybor
naciskajac klawisz ESC.

3.8. Obstuga formularzy

Formularz jest jednym z najczesciej uzywanych elementéw obstugi programu. Za pomocg
formularzy uzytkownik wprowadza do programu informacje tekstowe, liczbowe, dokonuje
wyborow itp. Konstrukcja formularzy umozliwia wielokrotne poprawianie informacji przed
ostatecznym zatwierdzeniem ftresci catego formularza. Zaleznie od przeznaczenia na
formularzu mogg znalez¢ sie takie elementy jak pola edycji, pola edycji z lista wyboru, pola
zaznaczenia, pola informacyjne oraz przyciski ekranowe. Kazdy z elementow formularza
posiada podpis méwigcy o jego przeznaczeniu. Po otwarciu formularza kursor pojawia sie
w pierwszym elemencie formularza. Do kolejnych elementéw mozna przej$¢ naciskajgc
klawisz Enter. Do dowolnego elementu formularza, mozna bezposrednio przej$¢ klikajgc go
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myszkg. Jezeli opis elementu zawiera podkreslony znak, to mozna przejs¢ do tego elementu
za pomocg klawiszy lewy ALT + podkreslony znak.

KC-Firma 2.00 - SKLEP DEMONSTRACYJNY - Szef - 2001-04-04

Towar

Fartateka I Dodatkowe kady kreskowe | Irine whagciwodci |

Nazwa: |K.-'-‘-.W.-’-‘-. NESCAFE CLASSIC 100G ROZP

Skrat: |
K.od towaru: |3EI48 K.od krezkowy: |EE|EIEIBI32I]1DD!32

Grupa: [FawY | Jednostka: [szt |
YAT zakupu: I22‘Z *I YAT sprzedazy: I22‘Z *I PEWIL /5w | ;l

Osztatnia cena zakupu netto: I 7.00 O statnia cena zakupu brutto: I aR4
Cena sprzedazy netto: I 8,77 Cena sprzedazy brutto: I 10,70
Cena hurtowa netto: I 0,00 Cena hurtowa brutto: I 0,00

Tvp: | Towar s

Uwaaqi:

Kod kreskuwyl Klasyfikacja | Zatwierdz | Anuluj |

Rys. 8 Rysunek przedstawia formularz kartoteki towaru.

3.8.1. Polaedycji

Typowym elementem formularzy sg pola edycji. Pole edycji jest miejscem, w ktére
uzytkownik wpisuje dane za pomocg klawiatury (teksty, liczby). Formularz przedstawiony na
rysunku zawiera wiele pdl edycji. Sg to np. pola: Nazwa, Kod towaru, Cena sprzedazy
brutto, Uwagi. Do edycji zawartosci pola mozesz uzywac klawiszy specjalnych oraz metod
opisanych w punkcie 3.4 Klawiatura, str. 23.

W trakcie edycji pdl zawierajgcych date, musisz uzywac¢ aktualnego formatu daty systemu
Windows (np. 2000-01-15). Format daty mozesz zmieni¢ uzywajgc funkcji Ustawienia
regionalne z panelu sterowania systemu Windows.

UWAGA! Gdy rozpoczynasz edycje pola z zawartoscia (stan poprzedni lub
proponowany przez program) to jest ono zawsze w catosci zaznaczone. Jezeli chcesz
unikng¢ skasowania dotychczasowej zawartosci pola, to przed rozpoczeciem edycji
nacisnij klawisz F2.

3.8.2. Pola edycji z lista wyboru

Zastosowanie pol edycji z listg wyboru znacznie przyspiesza wprowadzanie informac;ji
w przypadkach, gdy do pola nalezy wprowadzi¢ jedng z przewidzianych wczesniej wartosci.
Formularz przedstawiony na rysunku zawiera kilka pdl edycji z listg wyboru. Sg to np. Grupa,
Jednostka, Typ. Dostepne na liscie wyboru wartosci sg definiowane przez producenta



programu (np. wartosci dla pola VAT sprzedazy), lub przez uzytkownika (np. wartosci dla
pola Grupa).

KC-Firma 2.00 - SKLEP DEMONSTRACYJNY - Szef - 2001-04-04

Towar

Fartateka I Dodatkowe kady kreskowe | Irine whagciwodci |

Nazwa: |F'.-’-‘-.F'IEF| TOAL ALFA A

Skrat: |
K.od towaru: |3EI?EI K.od krezkowy: |58024E?I32I]3EIB
Grupa: [SRODKIHIGIENY | Jednostka: [T |
) = . = - L kg
E4 = E E4 = :
YAT zakupu: |22 I YAT sprzedazy |22 I PEWILL/SWwW | |
Oztatnia cena zakupu netto: I 2.20 Oztatnia cena zakupu b mg
Cena sprzedazy netto: 2.79 Cena sprzedazy b mb l
|
Cena hurtowa netto: I 0.0 Cena hurtowa b st
k
Uwaaqi: Typ: [Towar T
Kod kreskowy | Klasyfikacja | Zatwierdz | Anuluj |

Rys. 9 Rysunek przedstawia formularz kartoteki towaru z rozwinietg listg wyboru pola Jednostka.

Aby wybra¢ jedng z wartosci dostepnych na liscie nalezy:
- rozwing¢ liste naciskajgc klawisze lewy ALT + strzatka w dot;
- wybra¢ element z listy za pomoca klawiszy ze strzatkami (géra, dot);
- potwierdzi¢ wybor naciskajgc klawisz ENTER.
Alternatywny sposoéb wyboru to:
- wpisac kilka pierwszych znakéw szukanego elementu listy;
- po pojawieniu sie w polu petnej nazwy szukanego elementu nacisngé¢ klawisz ENTER.

Niektore pola z listg wyboru dopuszczajg mozliwo$¢ wpisania i wybrania nowej wartosci
(niedostepnej dotychczas na liscie). Po wpisaniu nowej warto$ci i nacidnieciu klawisza
ENTER program poinformuje o tym i zapyta czy dopisac jg do listy. Potwierdzenie spowoduje
trwate dodanie nowej wartos$ci do listy i wybranie jej w polu edycji.

3.8.3. Pola zaznaczenia

Pola zaznaczenia na formularzach stuzg do wprowadzania informacji typu ,tak / nie". Pole
zaznaczenia skfada sie z opisu oraz miejsca do zaznaczenia. Takie pole zaznaczenia jest
przedstawione w punkcie 2.4.1 Autoryzacja programu na formularzu autoryzacji programu.
Zaznaczenie pola Akceptuje warunki umowy licencyjnej oznacza wybér ,tak".

Aby zaznaczyC pole lub usungé zaznaczenie kliknij na nim myszkg lub nacisnij klawisz
odstepu (Spacja).



3.8.4. Pola informacyjne

Pola informacyjne sg jedynymi pasywnymi elementami formularzy. Stuzg one do
wyswietlania informacji i uzytkownik nie moze zmienia¢ ich zawartosci. W odréznieniu od pdl
edycji pola informacyjne majg ciemng barwe. Na formularzu przedstawionym na rysunku
umieszczono kilka pdl informacyjnych. Sa to np. pola: VAT zakupu, Cena hurtowa netto.

UWAGA! W zaleznosci od kontekstu lub konfiguracji programu, niektére pola moga
petni¢ funkcje pol edycji lub pdél informacyjnych.

3.8.5.  Przyciski na formularzach

Wiekszosé formularzy posiada dwa przyciski: [ Zatwierdz | oraz [ Anuluj ], umieszczone

w prawym dolnym rogu. Wybranie przycisku | Zatwierdz | oznacza akceptacje, wszystkich
danych wprowadzonych na formularzu. Wybranie przycisku |Anu|u'! | oznacza przerwanie
edycji formularza i uniewaznienie, wprowadzonych danych. Nacisniecie klawisza ESC
w trakcie edycji formularza jest réwnoznaczne z wybraniem przycisku . Po

zatwierdzeniu lub anulowaniu zmian formularz jest zamykany. Na niektérych formularzach
umieszczono inne przyciski. Ich znaczenie zostanie oméwione przy opisie poszczegdinych
funkcji w Rozdziat 4 Skrocony opis realizacji wybranych procesow.

3.8.6. Inne elementy formularzy

Na niektorych formularzach obok standardowych elementow opisanych powyzej znajdujg sie
inne, nietypowe obiekty np. tabele. Zostang one omdwione przy opisie poszczegdinych
funkcji w Rozdziat 4 Skrécony opis realizacji wybranych procesow.

3.8.7. Formularze z zakladkami

Jezeli formularz jest zbyt duzy, aby w catosci zmiesci¢ sie na ekranie, to jest dzielony na
zakladki (strony). Nazwy wszystkich zaktadek, widoczne sg w gornej czesci formularza.
Uzytkownik w danej chwili moze operowac¢ na jednej wybranej zaktadce. Aby przejs¢ do
wybranej zaktadki nalezy nacisng¢ klawisze lewy ALT oraz podkres$lony znak w nazwie
zaktadki lub klikng¢ nazwe zaktadki myszka. Zaktadki zawierajg standardowe elementy
formularzy, opisane w punkcie 3.8 Obstuga formularzy, str. 26. Obstuga formularza z
zaktadkami rozni sie od obstugi formularza pojedynczego tylko koniecznoscig wyboru
poszczegolnych zakfadek. Przyciski |Zatwierd2 | oraz | Anulyj | umieszczone na formularzu
z zaktadkami zawsze dotyczg tresci catego formularza (wszystkich zaktadek). Oznacza to, ze
przycisk nalezy wybra¢ dopiero po wprowadzeniu danych do wszystkich
zaktadek, a wybranie przycisku odwota zmiany wprowadzone na wszystkich
zaktadkach formularza. Na rysunku ponizej przedstawiono formularz Faktury zakupu

zawierajgcy zakfadki: Faktura, Platno$é, Rejestr VAT, Dokumenty magazynowe. Biezgca
zaktadkg jest zaktadka Faktura.
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KC-Firma 2.00 - SKLEP DEMONSTRACYJNY - Szef - 2001-04-04

Hejestracja dokumentu finansowego

Eaktura IEhatnu:us’éI Rejestr VAT | Dakumenty magazynowe |

Mr dokumentu: (=R Nr ksiggowy: I Nr w rej. YAT: I
Data wyztaw_: |2EIEI'I 02-241 Data zprzed.: |2EIEI'I 02-21 Data wphywu: |2EIEI1 0221

Teczka: |Zakup_l,l towward Bl

Kontrahent: | Nastepny | Kartoteka |

Mazwa: [ZaKEaD MIESHY "BOCZEE” - wALDEMAR POPIEL
Adres: [BYSTRA S, 52-854 RABA MIZNA

NIP: IEE485?954 REGON: I Skrét: |BOCZEK

K.omentarz: |

Kartoteka |

Wartogc netto

Wartoss VAT

Wartogc brutto

22% VAT:

0.00

0.00

0.00

X VAT:

000

000

0.00

3% VAT:

314.00

2742

341,42

0% YAT:

0.00

0.00

0.00

zwolniony:

0.00

0.00

0.00

bez odliczen:

0.00

0.00

0.00

RAZEM:

314.00

27 .42

341,42

Zatwierdz Anuluj

Rys. 10 Rysunek przedstawia formularz faktury zakupu z zaktadkami.

3.9. Obsluga list obiektow

Obstugujac program komputerowy uzytkownik spotyka sie z duzg iloscig réznorodnych
obiektow. Sg to dokumenty (np. faktury, dokumenty magazynowe, dokumenty kasowe),
obiekty bedgce elementami dokumentéw (towary, ustugi, dostawcy, odbiorcy) oraz wiele
innych petnigcych funkcje pomocnicze lub organizacyjne (grupy towarowe, magazyny,
rachunki bankowe). Obiekty te stuzg do rdéznych celéw, posiadajg wlasne, czesto
niepowtarzalne cechy i wymagajg zréznicowanych metod obstugi. Potrzeba odpowiedniego
zorganizowania tych obiektéw, w celu szybkiego i wygodnego dostepu do informacji oraz
wykonywania operacji byta powodem wprowadzenia w programach Systemu KC-Market
jednolitej metody obstugi wszystkich obiektéw zwanej listg obiektow.

3.9.1.

Lista jest zbiorem obiektéw jednego typu (np. towaréw) przedstawionych na ekranie w formie
tabeli. Wiersze tabeli zawierajg kolejne obiekty w pewnej statej kolejnosci (np. alfabetycznej).
W dolnej czesci kazdej listy - pod tabelg, umieszczone sg przyciski umozliwiajgce
wykonywanie standardowych czynnosci na obiektach. Czynnosci te to np. dodawanie
nowych obiektdw, poprawianie, usuwanie oraz drukowanie istniejgcych. Niezaleznie od
zawartoéci kazda lista dostarcza tych samych standardowych metod operowania na
obiektach. Oznacza to, ze np. usuniecie towaru jak i usuniecie dostawcy wykonujemy
w podobny sposob. Taka konstrukcja programu znakomicie ufatwia obstuge, gdyz raz
poznane metody mozna stosowac¢ w odniesieniu do wielu roznych obiektéw.

Koncepcja listy obiektow
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KC-Firma 2.00 - SKLEP DEMONSTRACYJNY - Szef - 2001-04-04

B Towary M =] B3
MHazwa K.od lloge Cenazak. netta Cena sprz. brutto
FPAPIER TOAL ALFA AS Z
PaP. ELUBOWE CZ/M 3040 25 240 340 -
PaP. KLUBOWE SUPER M/M 3031 24 240 as0 T
PAP. MARLBORO C2ACRAT 3082 19 4.20 5.85
PaP. MARLBORO LIGHTS B/T 3083 20 4.20 5.85
PaP. SOBIESK] LIGHTS BAT 3084 20 3.20 4,45
PAPIER TOAL ALFA A4 3069 32 111 1.70
PAPIER TOAL ALFA AB 3070 4
PAPIER TOAL ZE\wWa 44 Z0LTY 3071 12 3E5 5RO
PAPIER TOAL ZEWA AR ROZ0WY 3072 B 548 2.40
PIEPRZ PRYMAT C2aRNY MIELOMY 15G amaz 23 0,90 1.40
Plwf0 OKROCIM JASHE 051 BUTELKA, 3096 a1 1.30 2.00 _I
Plwf0 OKOCIM MOCKE 050 PUSZKA 3097 47 1.96 a.00
Plw'0 OKOCIM ZaGE0BA 050 BUTELKA 3095 B0 1.55 2.30
IO 2w EC O5L BUTELKA, 3033 3 1.75 2.7
Flw/0 2w/ EC 051 PLISZES 3099 45 1.99 2.95
PEYN A&k FROML FIOLET 0w 3073 B 8,16 7.58
PEYM A8 7EOML ROZ0WY 3074 B 516 7.8a
PEYN WIMDOW 05L OCET ZaPAS 3076 3 1.25 193 =

Nowy | Popraw | Usui | Drukaj | Podglad | Szukaj | Yvhierz |
Filtr | Drukuj listg | Ceny zakupu | Zamow | Opcje | Wyjscie |

Rys. 11 Rysunek przedstawia liste towardw i ustug.

3.9.2. Poruszanie si¢ po liscie

Aby wykonac jakgkolwiek operacje na obiekcie, nalezy wczesniej wskaza¢ go na liscie.
Wiersz biezgcego obiektu jest wyswietlany na ciemnym tle. Do poruszania sie po liscie
mozna uzywac:

- klawiszy strzatek w gére i w dét - przesuniecie o jeden wiersz w gore i w dot;

- klawiszy Page Up, Page Down - przesuniecie o 1 strone w gore lub w doét;

- kombinacji klawiszy Ctrl+Home, Ctrl+End - przejscie do poczatku lub konca cate;j listy.

3.9.3. Wyszukiwanie obiektow na liscie

Konstrukcja listy umozliwia wygodne wyszukiwanie obiektdw na podstawie ich
podstawowych cech (np. nazwa lub kod dla towaru). Rysunek powyzej przedstawia liste
towaréw. Aby odnalez¢ towar o znanej nazwie nalezy wpisac kilka pierwszych znakéw tej
nazwy. Wpisane znaki zostang uwidocznione w gornej czesci listy. Wpisanie kazdego
kolejnego znaku powoduje wyszukanie i podswietlenie pierwszego towaru , ktérego nazwa
zaczyna sie od wprowadzonych znakéw. Aby szybko dokonczy¢ wpisywanie wyrazu mozna
nacisng¢ klawisz strzatki w prawo - program automatycznie uzupetni brakujgce litery wyrazu.
Jezeli lista nie zawiera towaru o0 nazwie zaczynajgcej sie od wpisanych znakow, zaden towar
nie zostanie podswietlony. Nalezy wtedy usungC wpisane znaki klawiszem BackSpace
i ponownie rozpoczg¢ szukanie. Aby zmienic kryteria wyszukiwania nalezy nacisng¢ klawisz
TAB - uktad kolumn listy zostanie zmieniony i mozliwe bedzie wyszukiwanie wg innej cechy
(w przypadku listy towarow bedzie to kod). Najbardziej rozbudowane listy umozliwiajg
wyszukiwanie wg kilku kryteriow (np. dla listy towaréw bedzie to: nazwa, kod, kod kreskowy
oraz nazwa2). Aby wigcza¢ kolejne kryteria wyszukiwania nalezy naciska¢ klawisz TAB.
Aby powréci¢é do poprzedniego kryterium wyszukiwania nalezy nacisngé klawisze
Shift+TAB.
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Rozdzial 4

SKROCONY OPIS REALIZACJI
WYBRANYCH PROCESOW

Rozdzial zawiera opis realizacji podstawowych funkcji
zwigzanych z uzytkowaniem Systemu KC-Market.
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4.1. Czynnosci administracyjne

4.1.1. Aby wlaczy¢ System KC-Market

1. Uruchomi¢ kasy i wagi
2. Uruchomi¢ program KC-Serwer
¢ Woybrac przycisk Start systemu Windows, wybraé menu Programy a nastepnie
grupe KC-Serwer i ikone KC-Serwer - zostanie otwarty panel sterujgcy programu.
¢ Woybrac przycisk Start - program rozpocznie komunikacje z kasami i wagami.
3. Uruchomi¢ program KC-Firma

¢ Woybrac przycisk Start systemu Windows, wybraé menu Programy a nastepnie
grupe KC-Firma oraz ikone KC-Firma. Program otworzy gtéwne okno programu
z menu gtéwnym. Po otwarciu programu, mozna rozpoczg¢ prace z Systemem
KC-Market.

Zaleznie od konfiguracji podczas uruchamiania program KC-Firma moze
dodatkowo zapytac o:

- wykonanie automatycznej archiwizaciji - nalezy potwierdzi¢ - program wykona
kopie magazynu;

- wykonanie automatycznej optymalizacji bazy danych - nalezy potwierdzic¢ -
program wykona optymalizacje bazy danych;

- nazwe i hasto uzytkownika - nalezy wpisa¢ nazwe i hasto wtasciwe dla
danego uzytkownika.

4. W zaleznosci od potrzeb uruchomi¢ programy KC-Etykiety oraz KC-Analizy. Sposéb
uruchamiania tych programow jest analogiczny jak programu KC-Firma.

4.1.2. Aby wylaczy¢ System KC-Market

1. Zakonczy¢ sprzedaz na kasach i wykonac raporty - kasy powinny pozostaé¢ wiaczone!
2. Odczeka¢ az program KC-Serwer zakonczy odczyt i zatwierdzanie paragonow.
3. Zakonczy¢ prace programu KC-Serwer.
¢ Woybrac przycisk .
¢ Potwierdzi¢ zapytanie serwera ,Usung¢ nieaktualne kartoteki z kas?" Program
wykona operacje usuwania kartotek na wszystkich kasach i zakonczy prace.
4. Wykonac operacje Zakonczenie dnia w programie KC-Firma.

¢ W menu gtéwnym wybra¢ funkcje Administracja a w podmenu kolejno Funkcje
specjalne i Zakoiczenie dnia. Program wykona operacje zakonczenia dnia
i powréci do menu gtéwnego.

5. Wykonac¢ kopie bezpieczenstwa. (Patrz punkt: 4.1.3, Aby wykonac¢ kopie
bezpieczenstwa, str. 34).

6. Wylaczy¢ program KC-Firma.
¢ Wybrac przycisk .

¢ Potwierdzi¢ zakonczenie pracy programu.
7. Wytagczy¢ kasy oraz wagi.
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4.1.3. Aby wykona¢ kopi¢ bezpieczenstwa

1.

W menu gtéwnym programu KC-Firma wybra¢ funkcje Administracja a w podmenu
Magazyny - zostanie otwarta lista magazynow.

Wskaza¢ magazyn, ktory ma by¢ archiwizowany i wybra¢ przycisk | Archiwizacja | -
zostanie otwarty formularz informujgcy o szczegoétach archiwizacji.

Potwierdzi¢ rozpoczecie archiwizacji i poczeka¢ na zakonczenie kompresji danych. Po
zakonczonej kompresji program poinformuje o ilosci wymaganych dyskietek i zapyta czy
rozpoczg¢ kopiowanie

Potwierdzi¢ rozpoczecie kopiowania. Program otworzy kolejny formularz i poprosi
0 wiozenie dyskietki.

Wiozy¢ dyskietke i aby rozpoczg¢ kopiowanie wybra¢ przycisk . Po zakonczeniu
kopiowania program powrdci do listy magazynow.

Z listy magazynow mozna powrdéci¢ do pracy otwierajgc wybrany magazyn
(przycisk | Otwérz |) lub zakonczyé prace programu (przycisk ).

4.2. Operowanie na kartotekach

4.2.1. Aby zatozy¢ kartoteke towaru

1.

W menu gtdwnym programu KC-Firma wybrac¢ funkcje Kartoteki, a w podmenu
Towary i ustugi - zostanie otwarta lista towaréw.

Wybrac przycisk - zostanie otwarty formularz nowego towaru.
Wypeti¢ formularz nowego towaru

¢ W polu Nazwa wprowadzi¢ nazwe towaru.

¢ Pole Skrot (Nazwa 2) pozostawi¢ puste.

Pole to moze by¢ wykorzystywane do wprowadzenia opcjonalnych informac;ji
o towarze: numer katalogowy, kod towaru u dostawcy itp.

¢ W polu Kod towaru program automatycznie wpisuje krétki kod towaru - nalezy go
potwierdzi¢ lub wpisaé inny kod krotki.

Jezeli towar nie ma kodu kreskowego to dla jego tatwiejszej identyfikaciji,
mozna uzywac¢ kodu z pola Kod towaru lub wpisa¢ inny krotki kod.

Jezeli towar ma by¢ sprzedawany jako wagowy to w polu Kod towaru nalezy
wpisac kod z zakresu odpowiedniego dla danego typu wagi.

¢ W polu Kod kreskowy program automatycznie wpisuje wczes$niej odczytany kod
kreskowy - nalezy go potwierdzi¢. Jezeli pole nie zostato wypetnione automatycznie
to:

=  Gdy towar posiada wtasny kod kreskowy - nalezy wprowadzi¢ go
skanerem lub wpisa¢ kod recznie;

= Gdy towar nie ma swojego kodu kreskowego, a chcemy uzywa¢ czytnika
kodoéw kreskowych do jego identyfikacji - nalezy utworzy¢ wewnetrzny kod
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kreskowy. (Patrz punkt: 4.2.2, Aby utworzy¢ wewnetrzny kod kreskowy,
str. 35)

W polu Grupa wybrac z listy wczeéniej zdefiniowang grupe towarowa.
W polu Jednostka wybra¢ wiasciwg jednostke.
W polu VAT zakupu wybra¢ wiasciwy VAT.

* & o o

Pole VAT sprzedazy zostanie wypetnione automatycznie wedtug stawki z pola
VAT zakupu - nalezy go potwierdzi¢ lub wpisa¢ wtasciwy.

¢ W Polu PKWiU/SWW dla towaréw o obnizonej stawce VAT nalezy wpisa¢ PKWiU
lub SWW.

¢ W polach Ostatnia cena zakupu netto i Cena sprzedazy brutto - nalezy wpisac
wiasciwe ceny.

Jezeli kartoteka tworzona jest podczas edycji dokumentu przyjecia (PZ, MM+,
PW) pél Ostatnia cena zakupu netto i Cena sprzedazy brutto nie nalezy
wypetnia¢ - informacje te nalezy podaé¢ po zatwierdzeniu kartoteki towaru.

W polu Uwagi, mozna wpisa¢ dodatkowe informacje dotyczace towaru.

W polu Typ nalezy wybrac z listy wlasciwy typ kartoteki tzn. wskazac czy
wprowadzana pozycja jest towarem, ustugg czy opakowaniem.

¢ Zatwierdzi¢ kartoteke towarowg wybierajgc przycisk .

Uwaga! Aby zatwierdzi¢ kartoteke nie trzeba przechodzi¢ kolejno przez wszystkie
pola. Mozna wybraé przycisk w dowolnym momencie tworzenia kartoteki.

4.2.2. Aby utworzy¢ wewngetrzny kod kreskowy

1. W menu gtéwnym programu KC-Firma wybraé funkcje Kartoteki, a w podmenu
Towary i ustugi - zostanie otwarta lista z dotychczas wprowadzonymi kartotekami.
Wybra¢ przycisk - zostanie otwarty formularz nowego towaru.
Na formularzu nowego towaru wybraé¢ przycisk | Kod kreskowy | - zostanie otwarte okno
dialogowe.

4. Wybrac wtasciwy przycisk:

¢ Jedn. Wg kodu | - tworzy kod dla towaru jednostkowego na podstawie jego kodu
krotkiego. Kod ten ma posta¢ 2000000123451 i zawiera:

= Oznaczenie jednostkowego kodu wewnetrznego - liczba 20 na poczagtku
kodu;

= Cyfre kontrolng - ostatnia cyfra kodu (tutaj 1);
= Krétki kod towaru - przed cyfrg kontrolng (tutaj 12345).

¢ Jedn. Losowy | - tworzy losowo kod dla towaru jednostkowego. Ten kod ma
postac 2098765432101 a od kodu opisanego wyzej rozni sie tym, ze nie zawiera
informaciji o krétkim kodzie towaru.
¢+ Wagowy | - tworzy kod dla towarow wagowych. Jest uzywany wylgcznie z kasami
Elzab. Ten kod ma posta¢ 291002000000000 i zawiera:
= Oznaczenie kodu wagowego - liczba 29 na poczatku kodu;
= Krétki kod towaru (czterocyfrowy) - 4 cyfry po 29 (tutaj 1002);

= W miejsce zer na koncu tego kodu, zostanie wstawiona waga towaru
z wagi metkujgcej.
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Gdy w polu Kod kreskowy zostanie utworzony kod kreskowy nalezy go potwierdzi¢ i dalej
postepowac jak w opisie wypetniania formularza nowej kartoteki (Patrz punkt: 4.2.1, Aby
zatozy¢ kartoteke towaru, str. 34).

Uwaga! Kody kreskowe mozna wydrukowaé z programu KC-Etykiety.

4.2.3. Aby zatozy¢ kartotek¢ nowego kontrahenta

1. W menu gtéwnym programu KC-Firma wybra¢ funkcje Kartoteki, a w podmenu
Dostawcy lub Odbiorcy - zostanie otwarta lista z dotychczas wprowadzonymi
kontrahentami.

2. Wybrac przycisk - zostanie otwarty formularz nowego kontrahenta.
3. Wypetni¢ formularz

¢ W polu Nazwa wpisac petng nazwe kontrahenta.

¢ W polu Skrét wpisa¢ skrécong nazwe kontrahenta.

¢ Zaznaczy¢ pole Dostawca lub Odbiorca lub obydwa pola dla kontrahentow
spetniajgcych takie warunki.

+ Wopisac dane kontrahenta w kolejne pola.
Aby zakonczy¢ wybrac przycisk - program powrdci do listy kontrahentow.

s

4.3. Tworzenie dokumentow

4.3.1. Aby zarejestrowac¢ dostawe zewnetrzng (PZ)

1. W programie KC-Firma z menu Magazyn wybra¢ funkcje Przyjecia (PZ) - zostanie
otwarta lista dotychczas zarejestrowanych dokumentow PZ.

Wybra¢ przycisk - zostanie otwarty formularz nowego dokumentu PZ.
3. Wprowadzi¢ kod towaru.
¢ Jezeli towar ma kod kreskowy to odczyta¢ go skanerem.

=  Gdy towar jest wprowadzany po raz pierwszy to po wprowadzeniu kodu
program otworzy formularz nowego towaru (4.2.1 Aby zatozy¢ kartoteke
towaru, str. 34).

= Gdy towar byt wczes$niej zarejestrowany to program wyswietli formularz
przyjecia z aktualnymi informacjami o tym towarze oraz zapyta o ilo$¢ do
przyjecia i cene zakupu netto (Przejdz do punktu 4).

¢ Jezeli skaner nie odczytat kodu kreskowego lub towar nie posiada kodu
kreskowego a znamy jego kod krotki to wpisac kod (kreskowy lub kroétki) i nacisngé
klawisz Enter. Dalej postepowac j/w. Uwaga! Wpisywany kod jest niewidoczny.

¢ Jezeli towar nie posiada kodu kreskowego i nie znamy kodu kroétkiego to na pustej
linii dokumentu PZ nacisng¢ klawisz Enter - zostanie otwarta lista towaréw
(3.9 Obstuga list obiektéw, str. 30). Wybrac towar z listy lub zatozyé nowa
kartoteke.

4. Woypetni¢ formularz przyjecia
¢ W polu llos¢é wprowadzic¢ ilos¢ towaru.

¢ W polu Cena zakupu netto wprowadzi¢ cene zakupu netto i potwierdzié¢. Zostanie
otwarty formularz marzowania, na ktérym program pokaze jak spadta (lub wzrosta)
marza przy nowej cenie zakupu i utrzymaniu dotychczasowej ceny sprzedazy. Przy
pomocy tego formularza, mozna ustali¢ wkasciwg cene sprzedazy.
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Jezeli na dokumencie nie ma wyliczonej jednostkowej ceny zakupu netto,
a jest podana wartos¢ zakupu netto dla catej linii faktury, program umozliwia
automatyczne wyliczenie tej ceny.

Aby wyliczy¢ cene zakupu netto nalezy:

- W polu Cena zakupu netto nacisng¢ klawisz dzielenia na klawiaturze
numerycznej - zostanie otwarty dodatkowy formularz;

- Wpisac¢ warto$¢ netto linii faktury i nacisngé¢ klawisz Enter - program
automatycznie wyliczy cene zakupu netto i wpisze jg w pole.

5. Ustali¢ cene sprzedazy przy pomocy marzy lub korekty ceny

¢ W polu Marza wpisaé wtasciwg wartos¢ - cena sprzedazy brutto zostanie wyliczona
automatycznie.

¢ W polu Cena sprzedazy brutto wpisa¢ wtasciwg cene - marza automatycznie
zmieni sie.
+ Potwierdzi¢ cene detaliczng - program powrdci do formularza dokumentu PZ.
Pierwsza pozycja zostata wprowadzona.
6. Wprowadzi¢ kolejne towary (Punkty 3 - 5).

7. Sprawdzi¢ zgodno$¢ wprowadzonego dokumentu z fakturg zakupu w wartosci zakupu
netto.

8. Zatwierdzic¢ sekcje towardw wybierajgc przycisk - zostanie otwarty formularz
zakohczenia przyjecia.

9. W polu Dostawca wprowadzi¢ NIP, skrét lub fragment nazwy dostawcy oraz nacisng¢
klawisz Enter.

¢ Jezeli dostawca byt wczesniej zarejestrowany jego dane zostang wyswietlone.

¢ Jezeli chcemy wybra¢ dostawce z listy lub zarejestrowa¢ nowego nalezy wybrac
przycisk - zostanie otwarta lista wprowadzonych dostawcow, na ktérej
mozna wskaza¢ dostawce lub wprowadzi¢ nowego. (Patrz punkt: 4.2.3, Aby
zatozy¢ kartoteke nowego kontrahenta, str. 36)

10. Wprowadzi¢ dane o fakturze dostawcy lub wygenerowac fakture RR.

Aby wprowadzié¢ fakture zakupu:
Wybrac¢ przycisk - otworzy sie formularz faktury zakupu.
W polu Nr dokumentu wpisac petny numer faktury.
W polu Data wystawienia wpisa¢ date wystawienia faktury.
W polu Data sprzedazy wpisac date sprzedazy.
W polu Data wpfywu wpisac date wptywu faktury.
W polu Teczka wybraé z listy wtasciwg teczke.
= Zakupy towardéw - dla faktur zakupu;
= Korekty - dla faktur korygujgcych;
= Koszty - dla faktur kosztowych;
= Faktury RR - dla faktur RR.

* & & & oo o

Lista teczek moze by¢ definiowana (Kartoteki/Teczki dokumentéow zakupéw).

Przydziat do teczki umozliwia wydruk rejestréw VAT, rozliczenia zakupdw itp.
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¢ W polu Kontrahent - jezeli dostawca nie zostat wczes$niej wybrany - nalezy wpisaé
jego NIP, skroét lub fragment nazwy i dalej postepowac jak w Punkcie 9. Dane
wybranego dostawcy pojawig sie w polach Nazwa, Adres, NIP, REGON, Skrot.

+ Woypetni¢ na podstawie faktury zakupu wiasciwe pola w tabeli (wartos¢ netto,
wartos¢ VAT i wartos¢ brutto) - wszystkie wpisane wartosci powinny by¢ takie
same jak na fakturze.

Wybra¢ zaktadke Ptatnosci - zostanie otwarty formularz ptatnosci za fakture.

W polu Forma pfatnosci wybra¢ wiasciwg forme. W zaleznosci od wybranej formy
ptatnosci, program pozostawi aktywne pola, ktére nalezy kolejno wypetnié.

¢ Zatwierdzi¢ fakture zakupu wybierajgc przycisk .

Aby wygenerowaé Fakture RR:

Wybra¢ przycisk - zostanie otwarty formularz faktury RR.
Wypetni¢ zaktadke Faktura RR.

Wypetnic¢ zaktadke Pfatnosci.

Wypetni¢ zaktadke Rejestr VAT.

¢ Zatwierdzi¢ fakture RR wybierajgc przycisk .
11. Zatwierdzi¢ dokument PZ wybierajgc przycisk .

12. Wydrukowa¢ dokument PZ i ewentualnie Fakture RR.

* & o o

KC-Etykiety
Dokument PZ jest dostepny w programie KC- Etykiety, z ktérego mozna
wydrukowac cenowki na pétke.

KC-Serwer
Dane z dokumentu PZ sg automatycznie przesytane do kas i wag.

4.3.2. Aby wydrukowac¢ cenéwki do dokumentu PZ

1. Uruchomi¢ program KC-Etykiety

2. W menu gtéwnym wybra¢ funkcje Wydruki a nastepnie Dokumenty magazynowe -
otworzy sie lista wprowadzonych dokumentéw magazynowych.

3. Wybra¢ wiasciwy dokument - program otworzy formularz Filtr etykiet.
4. Woypetni¢ formularz Filtr etykiet.

¢ W polu llosé etykiet dla jednego towaru potwierdzi¢ ustawienie domysine 1.
W polu Typ kodu kreskowego potwierdzi¢ ustawienie domysine wszystkie.
W polu Data zatozenia kartoteki wybra¢ wszystkie.
W polu Miejsce wydruku potwierdzi¢ ustawienie domysine drukarka

Wybra¢ przycisk - zostanie otwarta lista dostepnych formatow etykiet.

Wybra¢ wtasciwy format - Cendwka z kodem kreskowym - wskazany format pojawi
sie w polu Format etykiet.

¢ Pole Zapisz ustawienia mozna zaznaczy¢, jesli skonfigurowane ustawienie ma
by¢ zapisane jako domysine.

5. Zatwierdzi¢ formularz wybierajgc przycisk .

6. Wydrukowac¢ cendwki.

*® & & o o
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4.3.3. Aby wystawi¢ fakture do paragonu (FP)

1. W programie KC-Firma w menu gtéwnym wybra¢ funkcje Sprzedaz a nastepnie
Dokumenty sprzedazy - zostanie otwarta lista dokumentéw sprzedazy (paragondw,
faktur i korekt).

Wskaza¢ paragon, do ktérego ma by¢ wystawiona faktura.

Wybraé przycisk | FP do paragonu | - zostanie otwarty formularz faktury z zawartoscia
paragonu, gotowy do zatwierdzenia lub edyciji.

N

g

¢ Aby usunac¢ pozycje z faktury nalezy jg wskazac i nacisng¢ klawisz Delete.
¢ Aby wystawi¢ jedng fakture do kilku paragonéw nalezy wybraé przycisk[l
[Dodaj paragon |, odszuka¢ wiasciwy paragon i nacisna¢ klawisz Enter -
zawarto$¢ paragonu zostanie dodana do faktury.
4. Po zakonczeniu edycji faktury wybraé przycisk - zostanie otwarty formularz
zakonczenia faktury.
Wypefhié formularz zakonczenia faktury.

i

¢ Potwierdzi¢ proponowany numer faktury.
¢ Potwierdzi¢ proponowane daty wystawienia i sprzedazy lub wpisa¢ wtasciwe.

¢ W polu Odbiorca wprowadzi¢ NIP, skrét lub fragment nazwy dostawcy oraz
nacisna¢ klawisz Enter.

= Jezeli odbiorca byt wczesniej zarejestrowany jego dane zostang
wyswietlone.

= Jezeli chcemy wybrac¢ odbiorce z listy lub zarejestrowa¢ nowego nalezy
wybrac¢ przycisk | Kartoteka | - otworzy sie lista wprowadzonych
odbiorcéw, na ktérej mozna wskazaé dostawce lub wprowadzi¢ nowego.
(Patrz punkt: 4.2.3, Aby zatozy¢ kartoteke nowego kontrahenta, str. 36)
¢ W polu Odbierajgcy mozna wpisa¢ osobe odbierajgcg fakture.
6. Zatwierdzi¢ fakture wybierajac klawisz .

7. Wydrukowac fakture.

4.4. Spis z natury

4.4.1. Aby przeprowadzi¢ spis z natury

1. Na kasach
¢ ZakonczyC sprzedaz
¢ Rozliczy¢ kasjerow
¢ Wydrukowac raporty
2. W programie KC-Serwer

¢ Poczeka¢ az KC-Serwer zakohczy odczyt i zatwierdzanie paragondéw na
wszystkich kasach

¢ Zakonczy¢ prace programu KC-Serwer
3. W programie KC-Firma

¢ Przyjac¢ wszystkie dostawy
Rozliczy¢ stany ujemne (Wykona¢ dokument PW likwidujgcy stany ujemne)
Wykonac¢ operacje Zakonczenie dnia
Wydrukowaé wszystkie raporty i zestawienia wymagane przez ksiegowosc
Zrobi¢ kopie danych

* & o o
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4. Rozpoczac spis
¢ Z menu gtdwnego wybrac¢ funkcje Magazyn
¢ Z podmenu wybra¢ funkcje Spis z natury - zostanie otwarta lista arkuszy
spisowych.
¢ Wybrac przycisk - zostanie otwarty formularz nowego arkusza spisowego.

Jezeli wczesniej byt wprowadzony spis program zapyta:

- Czy rozpocza¢ nowy spis - aby kontynuowac nalezy wybraé przycisk ,
aby przerwac nalezy wybrac przycisk .

- Czy usung¢ poprzedni spis - aby kontynuowac nalezy wybrac¢ przycisk ,
aby przerwac nalezy wybrac przycisk .

5. Wprowadzi¢ policzone towary. Mozna stosowaé 3 sposoby wprowadzania danych:
¢ czytnikiem kodow kreskowych;
¢ recznie przy uzyciu kodow i listy towarowej;
¢ inwentaryzatorem (Kolektorem danych).

6. Zakonhczy¢ arkusz spisowy.

¢ Po wprowadzeniu towaréw nalezy wybrac przycisk .

¢ W polu Nr arkusza program proponuje kolejny numer arkusza, mozna go poprawi¢
lub potwierdzié¢

W polu Data program proponuje biezgcg date, mozna jg poprawi¢ lub potwierdzic¢
W polu Komentarz mozna wpisa¢ np. numer i sktad komisji remanentowe;j

Aby zakonczy¢ arkusz wybraé przycisk - otworzy sie formularz wyboru
wydruku.

¢ Wskazaé¢ wtasciwy sposob wydruku i wydrukowac¢ arkusz spisowy. Po
wydrukowaniu arkusza program powraca do formularza Spis z natury - pierwszy
arkusz zostat wprowadzony.

7. Wprowadzi¢ kolejne arkusze wybierajgc przycisk i postepujac jw.
8. Zakonczy¢ spis wybierajgc przycisk | Zakoncz spis |
9. W polu Tryb wskaza¢ rodzaj wykonywanego spisu i zatwierdzi¢ formularz.

¢ Spis pelny, jezeli spisem obejmujemy wszystkie towary w sklepie i chcemy
zachowac wszystkie dokumenty magazynowe wystawione przed spisem.

¢ Spis pelny z usunieciem dokumentéw magazynowych, jezeli spisem
obejmujemy wszystkie towary w sklepie a jednoczesnie chcemy usung¢ wszystkie
dokumenty wystawione przed spisem.

¢ Spis czesciowy, jezeli spisem obejmujemy tylko spisane towary w celu
sprawdzenia lub skorygowania ich standw.

¢ Spis czesciowy dla grupy - j/w tylko dla grupy towarowej, ktérg nalezy wskazac
w nastepnym polu.

+ Spis czesciowy w/g klasyfikacji - j/w dla towarow wybranych wedtug klasyfikaciji.
10. Program zapyta czy wszystko zostato spisane - aby potwierdzi¢ wybra¢ przycisk .

11. Program zapyta czy zakonczyc¢ spis - aby potwierdzi¢ wybra¢ przycisk .

12. Jezeli zakanczamy spis w trybie Spis petny z usunieciem dokumentéw
magazynowych wszystkie dokumenty zostang wygenerowane automatycznie a stany
zaktualizowane.
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13. Jezeli zakanczamy spis w trybie Spis petny program wyswietli komunikat ,Uwagal! -
Wyniki rozliczenia spisu zostaty przygotowane w postaci dokumentow RW dla
niedoboréw oraz PW dla nadwyzek i umieszczone w buforach tych dokumentéw". Aby
ostatecznie zatwierdzi¢ wynik takiego spisu nalezy:

¢

Potwierdzi¢ komunikat wybierajgc przycisk - program powrdci do listy arkuszy
spisowych.

Wybrac¢ przycisk - program powrdci do menu gtéwnego.

Z menu gtéwnego wybraé funkcje Magazyny a nastepnie Przychody wewnetrzne
(PW). Zostanie otwarta lista dokumentow PW.

Wybra¢ przycisk a nastepnie przycisk - ukaze sie dokument

»SPis z natury - nadwyzki"

Otworzy¢ dokument przyciskiem .
Zatwierdzi¢ otwarty dokument przyciskiem .

W polu Komentarz wpisa¢ ,Spis z natury - nadwyzki" i wybra¢ przycisk [
[gatwierdZ]

Podobnie nalezy postgpi¢ z dokumentem RW ,Spis z natury - niedobory".

Dopiero zatwierdzenie dokumentu PW wprowadzi na magazyn nadwyzki,

a zatwierdzenie dokumentu RW rozchoduje z magazynu niedobory. Jezeli nie
zatwierdzimy tych dokumentéw spis nie wptynie na stan magazynu!

14. Jezeli zakanczamy spis w trybie Spis czesciowy lub Spis czesciowy dla grupy lub
Spis czesciowy w/g klasyfikacji, nalezy postepowac jak w Punkcie 13.
Dopiero zatwierdzenie dokumentéw PW i RW wprowadzi zmiany stanéw
magazynowych w obrebie spisywanego towaru, grupy lub klasyfikacji.

15. Zakonczony i zatwierdzony spis mozna wydrukowa¢ w postaci: catego spisu rozliczenia
i zestawienia arkuszy spisowych.

Wydruk spisu

¢
¢

.

Na liscie arkuszy spisowych wybrac¢ przycisk .

Wybraé wtasciwy przycisk, aby otrzymac¢ odpowiednig forme wydruku
=  Przycisk , jezeli na wydruku majg by¢ fgcznie opakowania

i towary.
= Przycisk , jezeli chcemy uzyskac oddzielny wydruk spisanych
towarow.

* Przycisk [ Opakowania |, jezeli chcemy uzyska¢ oddzielny wydruk
spisanych opakowan.

Program zapyta o uktad wydruku, aby otrzymac spis nie sortowany, czyli wediug
kolejnoéci wpisu wybra¢ przycisk , aby otrzymac spis sortowany alfabetycznie

wybrac¢ przycisk .
Aby wydrukowac spis wybrac¢ przycisk .

Wydruk rozliczenia spisu

¢

Na formularzu z wprowadzonymi arkuszami spisowymi wybrac¢ przycisk
[Drukuj rozliczenie |.

Wybraé wtasciwy rodzaj wydruku.

Aby otrzymac rozliczenie spisu z pogrupowanymi nadwyzkami i niedoborami
nalezy na formularzu z zapytaniem wybrac¢ przycisk , jezeli rozliczenie ma by¢
w uktadzie alfabetycznym bez grupowania nadwyzek i niedoboréw nalezy wybraé

przycisk.
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¢ Woybrac przycisk , aby wydrukowac rozliczenie.

Wydruk zestawienia arkuszy spisowych
¢ Na formularzu z wprowadzonymi arkuszami spisowymi wybrac przycisk
Zestawienie arkuszy |

¢ Wybrac przycisk , aby wydrukowac zestawienie arkuszy.
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Rozdzial S5

BEZPIECZENSTWO
DANYCH

Rozdzial zawiera przeglad zagadnien zwigzanych
z bezpieczenstwem danych gromadzonych w Systemie
KC-Market.
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5.1. Kopie bezpieczenstwa

Podstawowym sposobem zapewnienia bezpieczenstwa danych jest regularne wykonywanie
kopii na dyskietkach. Tworzac kopie danych zabezpieczamy sie przed skutkami takich
zdarzen jak awaria komputera, brak zasilania, kradziez sprzetu, pozar, sabotaz itp. Im
czesciej wykonujemy kopie danych, tym mniej dotkliwe sg skutki ew. utraty danych
w komputerze. Dobrym rozwigzaniem jest tworzenie kopii kazdego dnia po zakonhczeniu
pracy. W razie koniecznosci mozemy wtedy odtworzy¢ z dyskietki dane z poprzedniego dnia.
Poniewaz dyskietki ulegajg zuzyciu nalezy je okresowo wymieniaé na nowe. Nalezy
pamietac, aby nie przechowywac dyskietek z kopiami danych w poblizu komputera, gdyz sg
wtedy narazone na te same zdarzenia losowe, co komputer.

Tworzenie kopii bezpieczenstwa, opisane jest w punkcie 4.1.3 Aby wykonac¢ kopie
bezpieczenstwa.

5.2. Ochrona przed wirusami

Czestg przyczyng utraty danych sg wirusy komputerowe. Wirus to program, ktérego celem
jest dziatanie destrukcyjne (np. zniszczenie zawartosci dysku twardego). Aby ustrzec sie
przed skutkami dziatania wiruséw nalezy uzywaé oprogramowania z legalnych zrédet oraz
przeprowadza¢ okresowe kontrole komputerow za pomocg jednego z wielu dostepnych na
rynku programoéw antywirusowych.

5.3. Kontrola dostepu

Ochrona przed dostepem niepowotanych o0séb jest bardzo waznym aspektem
bezpieczenstwa danych. Ochrona taka powinna by¢ realizowana w dwojaki sposéb. Po
pierwsze poprzez fizyczne ograniczenie dostepu do komputeréw, dyskietek oraz innych
nosnikow danych. Po drugie - w stosunku do osob korzystajgcych z programu - poprzez
zdefiniowanie listy uzytkownikow i nadanie im sScisle okreslonych uprawnien oraz tajnych
haset umozliwiajgcych prace z programem. Tak zorganizowany system kontroli dostepu
wyklucza mozliwos¢ ,skorzystania" z danych, osobom obcym, pozwala precyzyjnie okresla¢
uprawnienia uzytkownikow oraz kontrolowac¢ ich prace.

System KC-Market posiada zaawansowane mechanizmy kontroli dostepu do danych
i operaciji. Opis ich wykorzystania, zawarty jest w podreczniku ,Instrukcja obstugi".

5.4. Wylaczanie programu 1 systemu Windows

W czasie pracy z programem, czes¢ danych przechowywanych jest w pamieci operacyjne;j
komputera. W zwigzku z tym ich bezpieczenstwo zalezne jest od ciggtosci zasilania. Przed
wytgczeniem komputera nalezy bezwzglednie zakonczy¢ prace programow uzywajgc funkcji
Koniec pracy z menu Koniec, a nastepnie zakonczyé prace systemu Windows.
Zakonczenie pracy programu oraz systemu Windows gwarantuje utrwalenie wszystkich
informaciji na dysku twardym.

Uwaga! Wylaczanie komputera w czasie pracy programu lub po zamknieciu programu,
lecz w trakcie pracy systemu Windows, grozi utrata czesci danych!

5.5. Zasilanie awaryjne

Praca w systemie Windows wymaga stabilnego zasilania. W systemie tym wszelkie przerwy
w zasilaniu powodujgce restart komputera mogg prowadzi¢ do utraty czesci danych. System
KC-Market operuje na danych przy pomocy tzw. transakcji. Oznacza to, ze jezeli w czasie
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trwania operacji komputer zostanie wytgczony, to albo uzyskamy poprawny wynik operaciji,
albo zostanie przywrdcony stan danych sprzed rozpoczecia operacji. System ten gwarantuje
duzg stabilnos¢ bazy danych i zapewnia bezpieczenstwo w wiekszosci przypadkéw
wylgczenia komputera.

Nalezy jednak stanowczo podkresli¢, iz niemozliwe jest zagwarantowanie pelnego
bezpieczenstwa danych w razie wylagczenia komputera w czasie pracy programu. Aby
ustrzec sie przed przerwami w zasilaniu, nalezy zainstalowa¢ zasilacz awaryjny - tzw.
UPS. Jezeli program pracuje w sieci, nalezy zainstalowa¢ zasilacz awaryjny, co
najmniej przy serwerze!

5.6. Bezpieczenstwo danych w sieci

W czasie pracy w sieci, jeden z komputeréw petni role tzw. serwera. Na dysku twardym
serwera znajduje sie baza danych, z ktérej korzystajg pozostate komputery — ,kohAcowki".
Serwer najczesciej zajmuje sie tez obstugg, wspdlnej (sieciowej) drukarki. Serwer jest wiec
krytycznym elementem catej sieci i nalezy bezwzglednie zapewni¢ jego stabilnos¢. Na
serwer nalezy wybra¢ wysokiej jakosci szybki komputer oraz zapewni¢ mu zasilanie
awaryjne. Serwera nie powinny uzywac osoby bez doswiadczenia w pracy z komputerem.

45



Rozdzial 6

POMOC
TECHNICZNA

Rozdzial zawiera informacje o sposobie korzystania z pomocy
technicznej $wiadczonej przez producenta programu.
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6.1. Korzystanie z pomocy telefoniczne;j

Uzytkownicy Systemu KC-Market w okresie gwarancji mogg korzysta¢ z telefonicznej
pomocy technicznej $wiadczonej przez producenta. Aby méc korzystaé z pomocy
technicznej nalezy wczeséniej dokonac rejestracji programu. Numer telefonu pomocy
technicznej jest podany na umowie licencyjnej dostarczonej wraz z programem.

Telefonujgc nalezy by¢ w poblizu komputera oraz posiada¢ dokumentacje programu.
Ponadto nalezy by¢ przygotowanym do podania nastepujgcych informacji:
- nazwa, numer wersji oraz numer seryjny programu;
- numer wersji systemu operacyjnego Windows;
- typ uzywanego sprzetu (komputer, drukarka oraz ew. drukarka fiskalna lub kasa fiskalna);
- szczego6towy opis zaistniatego problemu oraz podjetych dziatan.

6.2. Strony internetowe producenta

Adres serwisu informacyjnego www producenta oraz konta pocztowego e-mail umieszczono
na oktadce tego podrecznika. Serwis zawiera miedzy innymi uaktualnione wersje programoéw
i dokumentacji, informacje o nowosciach, cennik produktow.

6.3. Uaktualnienia wersji programow

Zarejestrowani uzytkownicy mogg przez okres 1 roku od daty zakupu bezptatnie pobieraé
uaktualnione wersje programéw. Uaktualnienia sg dostepne na stronach internetowych
producenta. Aby otrzymac¢ uaktualnienie na ptycie CD nalezy przesta¢ faksem zamowienie
zawierajgce: numer licencji, date zakupu oraz dane do faktury. W przypadku uaktualnienia
na ptycie CD nalezy pokry¢ koszty nosnika, obstugi, oraz przesyiki.
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Rozdziat 7

PRZYKLADOWE
WYDRUKI Z SYSTEMU
KC-MARKET

Rozdziat zawiera przykladowe wydruki dokumentow

1 raportow z programéw KC-Firma, KC-Analizy

1 KC-Etykiety. Wydruki wykonano wykorzystujac dane ,,Sklep
demonstracyjny” dostepne na ptycie CD z oprogramowaniem.

Przyktady obrazujg tylko niewielkg czg$¢ dostepnych

dokumentow oraz raportow. Szczegotowy opis tworzenia
dokumentéw oraz pozyskiwania raportow umieszczono

w ,,Instrukcji obstugi” dostepnej w postaci elektronicznej na

ptycie CD z programem oraz na stronach internetowych
producenta.
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